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1. INTRODUCCIO

Al llarg dels darrers anys ha augmentat notablement la deteccié d’abusos i altres
maltractaments a menors d’edat (0-18 anys segons la Convencié dels Drets dels Infants
de 1989). Un de cada cinc infants és victima d’abusos sexuals (segons el Consell
d’Europa), normalment per part d’un adult o, en alguns casos, per part d’un altre infant
o adolescent. Es una problematica que afecta de forma transversal tota la societat, una
situacio silenciada i molt dolorosa per a les victimes, que, en la majoria dels casos, tenen
sequeles psicologiques i no aconsegueixen de parlar-ne fins que sén adultes. La creixent
exigencia de la necessitat de protegir els menors i les persones vulnerables per part de
les institucions i la conscienciacié cada dia més gran de tots els sectors de la societat han
contribuit sens dubte a una major visibilitat d’aquest greu problema.

Creiem que només sera efectiu si entre tots trobem com aconseguir que esdevingui un
instrument de treball operatiu. Per aix0 cal fer que se’l conegui entre tots els membres
que formem la comunitat, I'activitat pastoral, religiosa, d’educacid, d’acollida, de salut
o de l'activitat que correspongui.

Les diferents situacions que es produeixen ens obliguen no només a tenir un protocol
gue davant els fets ens donin les eines per saber com actuar, sind a actuar coneixent el
gue fem. Perqué en el moment en qué es produeixen els fets cal aplicar allo que ja es
coneix.

La pretensio general és la prevencid i la proteccid davant dels abusos sexuals; perd no
seria sobrer que ajudés a proposar i dissenyar estratégies que eliminin tot
comportament d’abus de poder, des de la violéncia o el maltractament, la humiliacig, la
degradacid i tants altres elements que per negligéncia o descuit se’ns introdueixen en la
vida quotidiana; ja que, 'Església ha de ser el referent dels drets de la dignitat i la vida
humana, del respecte mutu, la convivencia i de tot allo que allunya I’ésser huma de ser-

ho.

2.  JUSTIFICACIO



En sintonia amb la voluntat expressada pel papa Francesc!, la normativa establerta en
el Codi de Dret Canonic?, en altres documents pontificis3, i amb el que indica la
Congregacio per a la Doctrina de la Fe* en relacié a la recepcid i actuacio en les didcesis
davant denuncies per casos d’abus sexual, convé d’establir a nivell diocesa un Protocol

de bones practiques davant de possibles situacions d’aquest tipus.

La redaccié d’aquest protocol intern s’ha recolzat en el PROTOCOL MARC PER A LA
PREVENCIO | ACTUACIO EN CAS D’ABUSOS A MENORS | EQUIPARABLES LEGALMENT
elaborat per la Conferéncia Episcopal Espanyola i, de ben segur, que ajudara totes les
persones implicades en la pastoral diocesana amb menors i adults vulnerables (MAV) a
continuar exercint de forma curosa les activitats que desenvolupen, reforgant la

vigilancia de les mateixes i concretant la millor manera de donar una resposta adequada

! FRANCESC, Carta als presidents de les conferencies episcopals i als superiors dels instituts de vida
consagrada i societats de vida apostolica sobre la Pontificia Comissi6 per a la Tutela de Menors (2015.02.02).
FRANCESC, Carta apostolica en forma de motu proprio «Com una mare amorosa» (4 de juny del 2016).
FRANCESC, Carta als bisbes en la festa dels Sants Innocents (28 de desembre del 2016).

FRANCESC, Discurs als membres de la Comissié Pontificia per a la Proteccié dels Menors (21 de setembre
del 2017).

FRANCESC, Carta del sant pare Francesc al Poble de Déu que pelegrina a Xile de 31 de maig del 2018.
FRANCESC, Carta del sant pare Francesc al Poble de Déu de 20 d’agost del 2018. FRANCESC, Discurs a la
Cdria Romana (21 de desembre de 2018)

FRANCESC, Discurs a 'inici de la Trobada La Proteccié dels menors a 'Església (21 de febrer de 2019)
FRANCESC, Discurs al final de la concelebraci6 de la missa de cloenda de la Trobada de proteccié de menors
(24 de febrer del 2019)

FRANCESC, Carta apostolica en forma de motu proprio «Vos estis lux mundi» (9 de maig de 2019, revisada
i actualitzada el 25 de marg de 2023).

2CIC, c. 1398.

3 JOAN PAU II, Motu proprio «Sacramentorum sanctitatis tutela», sobre les normes sobre els delictes més
greus reservats a la Congregaci6 per a la Doctrina de la Fe (30 d’abril del 2001).

BENET XVI, Carta pastoral als catolics d'Irlanda (19 de marg del 2010).

BENET XVI, Normae de delictis Congregationi pro Doctrina Fidei reservatis seu Normae de delictis contra
fidem necnon de gravioribus delictis: AAS 102 (2010) 419-434.

4 CONGREGACIO PER A LA DOCTRINA DE LA FE, Breu relaci6 sobre els canvis introduits en les Normae
de gravioribus delictis reservats a la Congregaci6 per a la Doctrina de la Fe.

CONGREGACIO PER A LA DOCTRINA DE LA FE, Guia per a comprendre els procediments fonamentals
de la Congregaci6 per a la Doctrina de la Fe quan es tracta de les acusacions d’abusos sexuals (2010).
CONGREGACIO PER A LA DOCTRINA DE LA FE, Carta circular. Subsidi per a les Conferencies
Episcopals en la preparacié de Linies Guia per a tractar els casos d’abiis sexual de menors per part del clergat
(3 de maig del 2011).

CONGREGACIO PER A LA DOCTRINA DE LA FE, Carta del cardenal William Levada per a la presentaci6
de la circular a les conferéncies episcopals sobre les linies guia per als casos d’abusos sexuals de menors per
part del clergat (3 de maig del 2011).



al problema, si es presenta.

El Protocol que ara us presentem, adaptat a les circumstancies que podem trobar en la
nostra realitat diocesana, esta adrecat als responsables principals de les parroquies, de
les institucions, de les escoles, dels grups pastorals, de catequesi infantil, juvenils,
esplais, grups amb persones amb discapacitat i adults vulnerables, etc. que realitzen,
amb la col-laboracié d’altres persones, activitats pastorals en les que, en el seu
desenvolupament, podrien donar-se situacions de més apropament a MAV.

A partir d’ara, al llarg de tot el document, ens referirem als mossens i tota persona que

té contacte amb MAV en les activitats del Bisbat de Solsona, com a agents de pastoral.

Aquest protocol ens ha d’ajudar com a mesura preventiva i de proteccid dels drets dels
infants. Aquest esta orientat a prevenir i, si s’escau, a detectar i denunciar, aixi com a
actuar amb rapidesa i fermesa davant situacions de possible abus sexual perpetrat per
qualsevol agent de pastoral en les activitats pastorals dutes a terme en I'ambit de la
diocesi de Solsona, informant sobre les lleis civils i eclesiastiques actualment vigents
sobre aquest assumpte. | a I’hora vol oferir uns criteris orientadors i uns procediments
d’actuacié basics, davant la sospita de possibles casos d’abus sexual comesos en altres
ambits com, en I'ambit familiar, escolar, esportiu o qualsevol altre.

Es un gran repte. Prevenir perqué la xacra dels abusos no es repeteixi a les nostres
institucions. Perque es desterri el mal i, sobretot, perqué s’anuncii amb veritat la Bona
Noticia. L'Evangeli mai no pot anar de la ma de la mort.

Per aix0, és tan important que sapiguem comprendre la importancia del protocol,
animar a coneixer-lo i aplicar-lo; pero, sobretot, formar-nos perqué siguem testimonis
de la veritat de I'’evangeli i defensem la vida humana.

En el CIC (Codi de dret canonic), en la reforma del llibre VI, els delictes que afecten
menors estan sota |'epigraf dels delictes contra la vida i la dignitat humana. A la Església
no ens podem permetre ser agents de dolor i mal perqué som testimonis de la
resurreccid, de la vida i aix0 ens implica a tots perqué defensem la dignitat dels més
febles i que mai no siguin instrumentalitzats per abusos de poder que puguin originar
abusos sexuals a menors. Aquesta realitat ens indica que hem de treballar amb

professionalitat i amb claredat. No s’hi valen ni els voluntarismes ni els bonismes. La



defensa de la vida humana exigeix, en aquest tema, coneixer, protocol-litzar i ser agents
de prevencio.

Hem de ser conscients que el supervivent, la victima d’abusos, que ve a nosaltres ho fa
per guarir les ferides i obtenir la reparacié del mal que ha patit. Per aix0, cal que tinguem
en compte la naturalesa religiosa del mal i que el mal ha trencat la confianca en Déu, és
a dir, involucra la relacié intima i personal amb Déu. Per aixo, les ferides que es deriven
d’una relacié danyada en I'ambit eclesial requereixen, a més d’altres qliestions, una
restauracio del vincle religios i interpersonal en el mateix ambit. Per aix0, la necessitat,
no només de prendre consciéncia sind de coneixer com i on actuar per prevenir,

constatar i reparar el mal, en les persones i en la mateixa Església.

3. OBJECTIUS

e Prevenir situacions de possible risc, establint bones practiques en I'organitzaci6 i
desenvolupament de les activitats pastorals, educatives i ludiques amb menors i
adults vulnerables.

e Donar a coneixer a tots els agents de pastoral quins son els riscos a evitar, les
responsabilitats, els rols, els canals de comunicacid i les actuacions a realitzar.

e Actuar adequadament davant la revelacié o fundada sospita d’abus sexual.

e Intervenir de manera coordinada, seguint pautes compartides i mutuament
acceptades com a valides.

e Actuar sempre garantint el bé real de les victimes i protegint els seus drets.

e Trobar camins de reparacié i ajuda davant del mal causat.

e Ajudar el victimari a que assumeixi la seva rehabilitacio i es prenguin decisions
consistents amb la llei respecte a les seves futures activitats, evitant que estigui en

contacte habitual amb infants.



4. FONAMENTS CONCEPTUALS

4.1 Que és I’abus sexual?

Entenem per abus sexual qualsevol forma d’interaccié personal que atempti contra la
llibertat sexual d’una persona, amb o sense accés carnal, amb contacte o sense contacte

fisic, realitzat sense violéncia o intimidacio i sense consentiment.

e Abus sexual infantil
Ens referim a abus sexual infantil a la situacié en la qual un menor és utilitzat/da per
satisfer els desitjos sexuals d’ una persona adulta, o qualsevol persona que esta en una
posicié de poder o control sobre I'altre menor; ja sigui presenciant o participant en
activitats sexuals que no comprén o per a les quals no esta preparat/da d’acord amb el
seu desenvolupament i a les quals, per tant, no pot donar el consentiment .
L’abus sexual infantil s’enquadra dins la categoria més amplia de la violencia sexual i,

alhora, ha de ser considerat com un tipus de maltractament infantil.

Es considera abus sexual infantil:

- Assetjar, espantar o intimidar amb gestos obscens o amb comunicacions
obscenes (trucades telefoniques, missatges de mobil, xarxes socials, xats,
correus electronics, cartes o notes d’explicit contingut sexual).

- Proposicions sexuals o insinuacions relacionades amb la conducta sexual i
propostes de trobada amb fins sexuals utilitzant internet.

- Demanar al menor que exposi o exhibeixi el seu cos o parts del seu cos amb fins
sexuals, directament o mitjancant la utilitzaci6 de les tecnologies de la
informaci®.

- Tocar parts del cos del menor considerades intimes, per sobre o per sota de la
roba, intents de petd, contacte corporal, excessiu acostament, etc.

- Obligar o incitar a tocar I'adult o altres menors amb finalitats sexuals.

- Exhibicionisme o exposicio deliberada al menor de material pornografic.

- Penetracié oral, anal o vaginal, o intent de penetracié, amb el penis o amb



objectes.
- Explotacié sexual: L' abusador persegueix un benefici econdmic, incitant o
permetent la participacié d’'un menor en la prostitucié, pornografia, turisme

sexual o espectacles sexuals.

e Ambits de realitzacié de I'abus
D'altra banda l'abus sexual pot ser intrafamiliar, també denominat incest, que es
produeix quan la conducta sexual és realitzada per un parent o per figures adultes que
estiguin cobrint de manera estable el paper de figures parentals; o extrafamiliar, que es
produeix guan hi ha una relacié sexual entre un adult i un menor, exceptuant els casos
assenyalats per l'incest. Cal tenir en compte que l'existéncia d'una relacié estreta,
d'intimitat i confianca, entre abusador i victima abans de I'abus i, especialment, que
I'abusador sigui intrafamiliar, destacant per la seva elevada freqliéncia la figura paterna,
és una de les variables que implica un major risc de problemes psicologics posteriors per

al menor.

e Que entenem per abus de confianga?
L’ abus de confianca esta relacionat amb I abus sexual, ja que el solen cometre persones
gue coneixen la victima o persones en les quals el menor o I’ adult en situacié de
vulnerabilitat confia. Aquest abus sol donar-se amb anterioritat o simultaniament a I

abus sexual.

e Qué entenem per abus de poder?
L’ abus de poder ( abus per posicié dominant) es dona quan la persona abusa del seu
poder per dominar |’ altre o per obtenir algun benefici sexual en contra de la seva
voluntat. Hem de tenir en compte dos criteris respecte d’aquest tipus d’abus:
- Coercio: La persona agressora utilitza la situacié de poder que té per interactuar
sexualment amb la persona menor o en situacié de vulnerabilitat.
- Asimetria d’edat, desigualtat madurativa o dependéncia de terceres persones: L'
asimetria d'edat, o desigualtat madurativa, impedeix la veritable llibertat de
decisié del menor i impossibilita una activitat sexual compartida, ja que els

participants tenen experiéncies, grau de maduresa biologica i expectatives sobre



la relacié sexual molt diferents. Fa referencia a I’ asimetria en la posicié de poder
que ostenta la persona abusadora sobre la victima, a saber, a major grau de
dependéncia major dificultat per una llibertat madura i sana d’una persona
respecte a la seva sexualitat.

Ill

Es important entendre que el “poder” no sempre ve donat per la diferéncia
d’edat, sind també per altres tipus de factors. L’ abus sexual entre iguals és una
realitat davant de la qual no podem tancar els ulls. En aquest cas, la coercié es
produeix per I'existéncia d’amenaces o perque hi ha seduccié, pero la diferencia
d’edat pot ser minima o inexistent. L’ asimetria pot estar relacionada amb el
desenvolupament tant fisic com maduratiu, cognitiu i sexual entre la victimai la

persona agressora, factors que resten autonomia i llibertat a la capacitat de

decidir de la victima.

e Abusos i noves tecnologies
Els canvis socials i tecnologics donen lloc, al seu torn, a noves tipologies que els
professionals han de coneixer. Dins de I'abus sexual sense contacte fisic destaca
I'exposicid involuntaria a material sexual a Internet, que cal diferenciar d'aquells casos
en els quals el menor, voluntariament, accedeix a aquest tipus de materials. En
I'exposicid involuntaria no existiria un agressor directe, siné que el menor, per si sol,
en utilitzar Internet per xatejar, buscar informacié o jugar, és exposat de forma
involuntaria a un material amb escenes sexuals explicites. Els autors advoquen per I'Us
de programari que bloquegi o filtri aquest tipus de continguts i pel control i seguiment
de l'adult davant I'Gs d’Internet, com a metodes de prevencid davant aquestes
situacions.
Cal esmentar el denominat online sexual grooming o abus sexual a través d'Internet,
referit a aquells casos en els quals un adult es connecta a Internet i estableix relacié amb
un menor, habitualment fent-se passar per un altre jove o per un personatge conegut
de I'ambit juvenil, iniciant una relacié sexual virtual, que comenca per converses i pot
acabar amb fotografies, videos sexuals, aixi com en els casos més greus, amb abusos en
el mén real.
Altres estudis han analitzat les caracteristiques i efectes psicologics de les trucades

telefoniques obscenes o del recent sexting, en referéncia a I'Us de telefons mobils amb



cameres incorporades per produir i distribuir imatges d'un mateix, o d’altres, en una
postura o actitud provocativa que manifesten una clara intencié sexual. Els autors
adverteixen del risc que implica I'Us de cameres fotografiques digitals i d’Internet per a
I'expansié de materials pornografics infantils i alerten als professionals de I'educacié
respecte a aquest tema, atés que moltes d’aquestes conductes tenen lloc a I'entorn

escolar.

4.2 Perfil de les victimes

Parlant d’abusos a menors ens referim sempre a una victima que no ha arribat a I'edat
legal de la majoria d’edat. Els 18 anys marquen una linia legal on es déna per acabada
I’adolescéncia i, amb ella, la minoria d’edat.

S’equiparen als menors aquells que anomenem adults vulnerables, és a dir: tota persona
gue habitualment té un Us imperfecte de la raé.

Es important ser conscients que qualsevol persona pot ser victima d’una situacié d’abus,
ja qué no existeix un perfil o grup de caracteristiques especifiques que determinin la
seva ocurréncia.

Es cert, perd, que s’han identificat una série de factors de risc en els infants, joves i

persones amb discapacitat davant els abusos sexuals.

e Sexe de les victimes
En relacio al sexe de les victimes, els estudis indiquen I’existencia d’'un major nimero de
nenes victimes d’abus sexual. Ser nena augmenta el risc 10 vegades més. Cal tenir en
compte, pero, que la vergonya i I'aillament que sent un infant victima d’abusos sexuals
de sexe masculi, fa que es consideri que aquests es trobin subrepresentats i que hi hagi

moltes més victimes de sexe masculi de les que inicialment podria pensar-se.

e Edat de les victimes
Respecte a I'edat de les victimes, el moment de major risc sembla situar-se a I'etapa
prepuberal o preadolescéncia (habitualment entre els 8 i els 12 anys, si bé també poden
trobar-se abusos sexuals abans i després d’aquestes edats). Aquests nens i nenes son

facilment manipulables, perd ja comencen a tenir caracters de maduresa sexual, la qual



cosa els fa especialment atractius per a les persones abusadores.

e Perfils de risc

Cal tenir en compte, també, que aquells infants amb una gran necessitat de ser estimats
i valorats, amb baixa autoestima, que no reben I'afecte que necessiten per part del seu
entorn familiar, amb falta d’habilitats socials, dificultats cognitives, etc. son també
possibles victimes de risc. La persona abusadora sap detectar a aquests infants,
adolescents, joves, o persones adultes vulnerables, i li és facil apropar-se a ells i elles i
fer servir la manipulacié per a oferir-los I’atencid, I'afecte i les recompenses que semblen
necessitar. L'abséncia d’una figura protectora real en I'entorn proper de la

victima fan que I'abusador hi pugui accedir facilment.

4.3 Indicadors i conseqliéncies de I'abus sexual infantil

Cal tenir en compte que les conseqliéncies inicials que presenta la persona victima
d’abus sexual, tant en I'ambit fisic com psicologic, sén, alhora, els seus indicadors, per la
gual cosa cal conéixer amb detall aquest tipus de signes i estar alerta quan es presenten.
Els indicadors de I'abus sexual infantil, perd, sén molt diversos i no permeten parlar d’un
sindrome d’infant abusat, o conjunt de simptomes definitoris, ja qué no hi ha simptomes
exclusius i univocs que permetin detectar un cas d’abus sexual infantil amb total certesa
i fiabilitat.

Tot i que la part fisica no és la més rellevant en la deteccié d’aquests casos, si que cal
coneixer aquells indicadors més importants. Cal estar atent a infeccions recurrents de
les vies urinaries, malalties de transmissié sexual abans de la pubertat, dificultats per
caminar o per seure, dolor, inflamacié o picors a la zona genital, dolor a I'orinar, roba
interior tacada o trencada sense explicacions aparents, cops, cremades i ferides en els
genitals externs o I’area anal, entre d’altres.

Cal saber també pero, que els indicadors de I'abls sexual infantil estan vinculats,
principalment a I’area emocional i de comportament de I'infant com pot observar-se a

la seglient taula.

Taula 1. Adaptacid de Pereda N. ( 2009) i Echeburua E. i Guerricaechevarria C. (2000)
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Tipus d’efectes

Problemes emocionals

Simptomes (indicadors)

pors i fobies

desconfianca

depressid

elevats nivells d’ansietat

baixa autoestima

sentiment de culpa

vergonya

estigmatitzacié

simptomatologia postraumatica:
malsons, somnis recurrents, conductes
hipervigilants, respostes exagerades de
sobresalt, rebuig al propi cos, conductes

autolesives, ideacid i conducta suicida

Problemes cognoscitius

conductes hiperactives
problemes d’atencid i concentracio

baix rendiment academic

Problemes de relacié

menor quantitat d’amics
menys temps de joc amb els iguals
aillament

deficit en habilitats socials

Problemes funcionals

problemes de son

canvis en els habits alimentaris
perdua del control d’esfinters:
enuresi i encopresi

queixes somatiques:

mals de cap, mals d’ estdmac

Problemes de conducta

conducta sexualitzada i comportament

erotitzat:

11




4.3.1 Indicadors no especifics

sexual

sexual

masturbacié compulsiva

imitacio d’actes sexuals

Us de vocabulari sexual inapropiat
curiositat sexual excessiva

jocs i dibuixos de naturalesa

conductes exhibicionistes
conducta seductora

problemes d’identitat i orientacio

conducta sexual promiscua
conducta disruptiva i disocial:
hostilitat

agressivitat

ira i rabia

conductes oposicionistes
conductes desafiants

fugides de la llar

conductes addictives:

- abus de substancies

(tabac, alcohol, altres drogues)

Sén coneguts també com indicadors de baixa capacitat predictiva, ja que poden

apareixer com a reaccio a diverses situacions potencialment estressants o traumatiques

per als menors:

- Simptomes psicosomatics (mal de cap o abdominal, cansament, insomni,...).

- Por a estar sol 0 amb una persona determinada.

- Problemes d’alimentacid (anorexia, bulimia) o son (intensa activitat onirica,

12



malsons, desvetllaments nocturns).

- Expressié emocional d’ansietat, depressid, agressivitat, vergonya...
- Rebuig al contacte fisic i/o mostres d’afecte en la relacié habitual.
- Resistencia a despullar-se o dutxar-se.

- Conductes auto-lesives.

A continuacid, es presenta una altre taula amb les conseqliéncies a mig o llarg termini
que un adult, victima d’abusos sexuals en la infancia, pot presentar.

Taula 2: Spataro J., Mullen P.E., Burgess P.M., Wells D.L., Moss S.A. (2004). Rodriguez Y.

(2012)
CONSEQUENCIES PSICOLOGIQUES DE L’ ABUS SEXUAL INFANTIL

EMOCIONALS e Trastorn depressiu i bipolar.

e Simptomes i trastorns d’ansietat.

e Trastorn per estres post-traumatic.

e Baixa autoestima.

e Alexitimia.

e Trastorn limit de la personalitat.

e Conductes autodestructives.

e |deesiconductes suicides.
DE RELACIO e Aillament i ansietat social.

o Dificultats en la relacié de parella.

o Dificultats en la criancga dels fills.
SOCIALS e Hostilitat.

e Trastorns de conducta.
FUNCIONALS e Trastorns de la conducta alimentaria.

e Dolors fisics.

e Trastorn de conversio.

e Crisis convulsives no epiléeptiques.
e Trastorn dissociatiu.

e Trastorn de somatitzacio.
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e Desordres ginecologics.
e Abus de substancies.
SEXUALS e Sexualitat insatisfactoria i disfuncional.
e Conductes de risc sexual.
e Maternitat precog.

e Revictimitzacio.

4.4 |’ agressor o victimari

La persona que abusa o agredeix sol ser un adult, majoritariament home, pero també
pot ser una dona. També pot ser un altre menor que es trobi en una situacié de poder
respecte a la victima, bé per nivell de desenvolupament, bé per forga fisica, etc. La
qualifiguem indistintament de persona agressora o abusadora.

Per la finalitat practica pastoral del nostre Protocol, es fa particular atencio als joves
qguan, dins les activitats pastorals, s’encarreguen de nens més petits tot exercint de
catequistes, monitors, animadors de grups, voluntaris, etc. En aquests casos, han de
coneixer el Protocol, igual que els adults.

Precisament el fet que sigui un adult proper en qui confia el MAV, investit d’autoritat
professional o moral qui abusi sexualment del MAV, sol tenir conseqlieéncies molt més
greus que el mateix abUs comeés per un desconegut. Sempre és possible que els
agressors se serveixin no solament de la proximitat, sind de I'amistat o de I'admiracio

gue els professa un MAV per a aconseguir el seu objectiu d’abus impune.
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5. MARC JURIDIC: CIVIL | CANONIC

5.1. Marc legislatiu civil

L'abus sexual infantil és un delicte segons la legislacié espanyola i, per tant, té
conseqliencies juridiques per a la persona que el comet. També en pot tenir per a la
instituciod a la que pertany o per a la que treballa, aixi com també per a les persones que,

sabent de la situacid, no I’han comunicada a I'autoritat.

Cal tenir en compte que la manca d’autonomia dels infants, el seu elevat nivell de
dependeéncia dels adults i els seus escassos coneixements respecte al funcionament
social, les normes i lleis, aixi com les conductes que poden ser denunciades, fan que
I'assumpcio de responsabilitat respecte a aquestes situacions recaigui, directament, en
els adults i, per tant, que els professionals siguin agents imprescindibles per poder aturar

aquests casos.

En aquest sentit, és important fer un resum del marc juridic en el que ens movem com
a professionals i ciutadans, sobretot en relacié al que afecta a la situacié del Bisbat de

Solsona com a responsable civil i penal davant d’aquestes situacions.

PRINCIPIS GENERALS

Respecte a la normativa internacional, destaca pel seu important paper en la proteccié
de la infancia la Convencié de 20 de novembre de 1989 dels Drets de I'Infant adoptada
per I’Assemblea General de les Nacions Unides en la resolucio 44/25. Entre les previsions
de la Convencié podem destacar:

J S’entén per infant tot ésser huma menor de divuit anys d’edat, llevat que, en
virtut de la llei que li sigui aplicable, hagi assolit la majoria d’edat (art.1).

J En totes les mesures concernents als nens i a les nenes que prenguin les
institucions publiques o privades de benestar social, els tribunals, les autoritats

administratives o els organs legislatius, una consideracié primordial que s’atendra sera
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I'interes superior de l'infant (art.3), principi que presideix i informa tota la legislacid
sobre la materia.

. Els Estats membres adoptaran totes les mesures legislatives, administratives,
socials i educatives apropiades per protegir I'infant contra tota forma de perjudici o
abusos fisics o0 mentals o tracte negligent, maltractaments o explotacid, inclos I'abus
sexual, mentre I'infant es troba sota la tutela dels progenitors, d’un/a representant legal
o de qualsevol altra persona que el tingui al seu carrec. Aquestes mesures de proteccid
haurien de comprendre, segons correspongui, procediments eficagos per a I'establiment
de programes socials amb I'objecte de proporcionar I'assisténcia necessaria a l'infant i
als qui en tenen cura, aixi com altres procediments de prevencid i per a la identificacid,
notificacid, remissié a una institucid, investigacid, tractament i observacié ulterior dels
casos abans descrits de maltractaments infantils i segons correspongui, la intervencio
judicial (art.19).

. Els Estats membres adoptaran totes les mesures apropiades per promoure la
recuperacié fisica i psicologica i la reintegracié social de tots els infants victimes de
gualsevol manera d’abandonament, explotacié o abusos; tortura o altres formes de
tractes o penes cruels, inhumanes o degradants; o conflictes armats. Aquesta
recuperacid i reintegracio es portaran a terme en un ambient que fomenti la salut, el

respecte de si mateix i la dignitat de I'infant (art. 39).

D’altra banda, comptem amb la Convencié sobre els Drets de les persones amb
discapacitat, que protegeixen a les persones amb discapacitat de qualsevol tipus de
maltractament. També obliga als Estats membre a prendre les mesures pertinents per
tal de protegir, prevenir i atendre a les victimes amb discapacitat d’aquest o altres tipus

de maltractaments (ART. 16).

Pel que fa a I'Estat, la Constitucié Espanyola estableix:

J La dignitat de la persona, els drets inviolables que li sén inherents, el seu
desenvolupament vers una llibertat madura, el respecte a la llei i als drets dels altres sén
fonamentals de I'ordre politic i de la pau social (art.10.1).

o El dret a la vida i a la integritat fisica i moral (art. 15).

. El dret a I’honor i a la imatge i intimitat personal i familiar (art. 18).
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. El dret a obtenir la tutela judicial efectiva de jutges i tribunals (art. 24.1).

. El dret a I’educacio (art. 27).

J Els poders publics asseguren la proteccid social, economica i juridica de la familia,
aixi com la proteccid integral dels fills i de les filles (art. 39.1i 2).

. L’obligacié dels progenitors a prestar assisténcia de tot ordre als fills i a les filles
dins o fora del matrimoni durant la minoria d’edat i en els altres casos que legalment

procedeixi (art. 39.3).

Pel que fa a Catalunya, la Llei dels drets i les oportunitats en la infancia i I'adolescéncia
estableix al titol IV, un nou marc de proteccié especifica contra el maltractament infantil
gue prevegi totes les situacions, independentment de si requereixen o no una declaracid
de desemparament.

Es regula el Registre unificat de maltractaments infantils, que va ser creat amb la finalitat
de disposar d'un sistema d'informacid sobre el maltractament infantil, a efectes de
deteccio, prevencié i estadistiques, i que ha de rebre totes les notificacions dels
maltractaments detectats per qualsevol servei, departament o administracid.

També s'estableixen les grans directrius per a I'elaboracié de plans de col-laboracio i

protocols per a la proteccié davant els maltractaments d'infants i adolescents.

A nivell estatal, recentment s’ha aprovat la llei organica 8/2021, de 4 de juny, de
proteccio integral a la infancia i la adolescéncia davant la violéncia (LOPIVI). Les deu

grans aportacions de la LOPIVI® sdn les seglients:

1. Proteccid integral davant de la violéncia

La Llei conté mesures per als diferents nivells d’ actuacid (la sensibilitzacié, la prevencié
o la deteccié precog) i en els diferents ambits (familiar, educatiu, d’ intervencid social,
centres de proteccio, sanitari, esportiu i de lleure, digital i policial) .

Es preveu crear una estratégia que coordini les actuacions a posar en marxa per part de

les diferents administracions.

5> Guia sobre la Ley organica de Proteccién integral a la Infancia y la Adolescencia frente a la Violencia.
Catedra de los derechos del nifio. Universidad de Comillas. 2021
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2. Enfocament preventiu

Estem davant d'una llei eminentment preventiva que pretén evitar que la violéncia arribi
a produir-se, per aix0 incorpora I'obligacié de constituir entorns segurs per a la infancia
als diferents ambits amb obligacions concretes per als diferents actors que també

hauran de rebre formacié especifica.

3. El principi del bon tracte

La llei no se centra exclusivament a habilitar un marc per a I'eliminacié de la violéncia
contra la infancia i I'adolescéncia, sind que, a més, imposa el principi del bon tracte, per
garantir-ne el desenvolupament holistic atenent l'interés superior de cada nen o nena,
garantint la seva participacié en la seva avaluacié i determinacié i sense cap

discriminacio.

4. Reforg del dret a ser escoltat
No es pot protegir els menors davant la violéncia sense escoltar-los, per aixo la llei
introdueix millores en el nostre ordenament, com:

- Permetre que un nen o nena pugui denunciar sense necessitat d'estar
acompanyat pel seu tutor, cosa que és important per a aquelles situacions en
que la violéncia en provingui.

- Donar més valor a I'opinié dels nens, de manera que, en cas que I'opinié del nen
o la nena no coincideixi amb la dels seus tutors, es considera que hi ha un
conflicte d'interessos i, per tant, pugui ser necessari el nomenament d'un
defensor judicial que defensi els seus interessos.

- Reforgar els mecanismes de denuncia a centres de proteccio.

5. Figures clau
La llei preveu la creacid de dues figures per a la prevencid, deteccid i proteccid de les
nenes, nens i adolescents davant de la violencia en dos espais clau per a ells:

- El coordinador de benestar a I'ambit educatiu.

- El delegat de proteccio a I'ambit de I'esport i de I'oci.
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Si bé aquestes figures s'han de desenvolupar en els marcs autonomics corresponents, la
comesa principal de tots dos és ser les figures de referéncia per a la prevencio i proteccio

davant de la violéncia.

6. Prohibicié de practiques que atemptaven contra la integritat dels nens i nenes

D'acord amb les recomanacions del Defensor del Poble, la llei ha prohibit les mesures
de contencié mecanica a punt fix tant a I'ambit del sistema de proteccié com al dels
centres de reforma, aixi com la realitzacié de nus integrals, exploracions genitals o altres

proves mediques especialment invasives en el procediment de determinacio de I’ edat.

7. Creacid de la Conferencia Sectorial

Es crea la Conferéncia Sectorial d'Infancia i Adolescéncia com a organ de cooperacié
entre I'Administracié General de I'Estat i les comunitats autobnomes en materia de
proteccid i desenvolupament de la infancia i I'adolescéncia, no només per a assumptes

relacionats amb la violéncia.

8. Registres unificats

La llei recull la necessitat de registrar dades completes sobre la violéncia contra la
infancia, coordinades a tot el territori, per a I'elaboracié de les politiques publiques i
I'estrategia per a I'eradicacid de la violéncia contra la infancia i I'adolescencia; i preveu

la creacié de dos registres dambit estatal: el RUSSVI i el Registre Central d’ informacid.

9. Prova preconstituida

Amb I'objectiu d'evitar la revictimitzacié dels nens i nenes victimes de violéncia en els
processos judicials, la llei restableix I'obligatorietat de fer la prova preconstituida quan
el testimoni sigui una persona menor de catorze anys o una persona amb discapacitat
necessitada una proteccidé especial. D'aquesta manera esdevé excepcional la seva

declaracio en judici.

10. Ampliacié dels terminis de prescripcié
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S'estén el temps de prescripcié dels delictes més greus comesos contra les persones

menors d'edat, i es modifica el dia de comengament del comput de termini, que és a

partir que la victima hagi complert els trenta-cinc anys.

AMBIT CIVIL-ADMINISTRATIU

En aquest ambit es regulen les intervencions de proteccié del nen o nena que pateix

maltractaments. En termes generals, el marc legislatiu civil es pot recollir en els seglients

punts:

Convencio dels Drets de I'Infant (Assemblea General de les Nacions Unides, 20
de novembre de 1989 — ratificada per Espanya el 6 de desembre de 1990): Art.
19.

El 25 de maig de 2000, I’Assemblea General de les Nacions Unides va adoptar
la Resolucié “Un mdn digne per als infants”.

L’any 2004 I’'ONU aprova el Protocol Facultatiu de la Convencio sobre els Drets
de I'Infant relatiu a la venda d’infants, prostitucié infantil i utilitzacié d’infants
en la pornografia infantil.

L’any 2008 es va nomenar un Representant Especial del Secretari General sobre
la Violencia contra els infants.

A nivell europeu, el Consell d’Europa, el 20 d’octubre de 2007, declara el
Conveni de Lanzarote per a la proteccié dels infants contra I'explotacié i I'abus
sexual; Espanya el ratifica el 2010.

Codi Penal (Llei Organica 1/1995, de 23 de novembre): Art 1-11 De les
garanties, penes i de I'aplicacié de la Llei Penal tipifica els Delictes contra la
Llibertat i la indemnitat sexual del Menor. Aquesta norma ha estat modificada
en materia de llibertat sexual el 2015 i el 2021 (arts. 178-194, 443 i 450), i ha

explicitat, en aquest darrer article, el deure d’impedir delictes.

El Codi Penal castiga totes les conductes de naturalesa sexual en les que estigui

present o hi participi un menor de setze anys, amb I'Unica excepcid que siguin

consentides i realitzades amb una persona d’edat i maduresa similar.

Llei Organica 8/2021, de 4 de juny de Proteccié Integral a la Infancia i

I’Adolescéncia davant de la Violéncia: suposa la modificacid parcial d’un
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important corpus juridic detallat en I|'apartat de Disposicions Finals:

https://www.boe.es/eli/es/l0/2021/06/04/8/con

Estableix I'obligatorietat, abans assenyalada, de comunicacid i el requisit
imprescindible de no tenir antecedents penals per delicte contra la llibertat i la
indemnitat sexual (agressié, abus, assetjament, exhibicionisme, provocacié sexual,
prostitucid, explotacid, corrupcié de menors o tracta d’éssers humans), acreditant-ho
oportunament mitjancant la presentacié de certificat oficial expedit pel Ministeri de
Justicia, per poder exercir funcions que impliquin el contacte amb menors.

Llei Organica 10/2022, de 6 de setembre, de Garantia integral de la llibertat sexual.

https://www.boe.es/eli/es/l0/2022/09/06/10/con

Per altra banda, a Catalunya s’ha de diferenciar entre la normativa propia® i la normativa

espanyola d’aplicacio supletoria en defecte de les normes propies.

RESPONSABILITAT PENAL

La llei penal preveu la pena que s’ha d’'imposar a les persones que cometin fets definits

com a delicte. També preveu mecanismes de proteccié de les victimes.

6 Normes propies de Catalunya (legislacié autonomica): Lleis i Decrets Llei

* Llei 19/2020, del 30 de desembre, d'igualtat de tracte i no-discriminaci6, DOGC 31 de desembre de 2020,
nam. 8307

* Llei 10/2020, del 31 de juliol, de modificaci6 de la Llei 14/2010, dels drets i les oportunitats en la infancia
il'adolescencia, amb relaci6 a I'exempci6é de copagament als menors orfes tutelats per la Generalitat,
DOGC 4 d'agost de 2020, nam. 8193

* Llei 13/1997, de 19 de novembre, de creacié de I'Institut Catala de 1'Acolliment i de I'Adopci6, DOGC 27
de novembre de 1997, nim. 2527, BOE 2 de gener de 1998, ntm. 2

* Llei 18/2003, de 4 de juliol, de suport a les families, DOGC 16 de juliol de 2003, nam. 3926, BOE 8 d'agost
de 2003, nam. 189

* Llei 10/2008, de 10 de juliol, del llibre quart del Codi civil de Catalunya, relatiu a les successions, DOGC
17 de juliol de 2008, nam. 5175, BOE 7 d'agost de 2008, nam. 190

* Llei 14/2010, del 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i I'adolescencia, DOGC 2 de juny
de 2010, nam. 5641

* Llei 25/2010, del 29 de juliol, del llibre segon del Codi Civil de Catalunya, relatiu a la persona i la
familia, DOGC 5 d'agost de 2010, nam. 5686

* Pla d'atenci6 integral a la infancia i I'adolescéncia de Catalunya 2010-2013. Aprovat per I'Acord de
Govern Acord GOV/193/2010, de 26 d'octubre, pel qual s'aprova el Pla d'atenci6 integral a la infancia i
I'adolescencia de Catalunya 2010-2013. DOGC 3 de novembre de 2010, num. 5747

* LLEI 4/2019, del 24 de juliol, de modificaci6 de la Llei 13/2006, de prestacions socials de caracter
econdmic, DOGC 26 de juliol de 2019, nam. 7926

e Art11 del Decret 279/2006 de 4 de juliol, sobre Drets i Deures de I’Alumnat i la Regulaci6é de la
Convivencia en els Centres Educatius No Universitaris de Catalunya que explicitament diu: “L’alumne/a
té dret que els centres educatius guardin reserva sobre tota la informaci6 de queé disposin, relativa a les seves
circumstancies personals i familiars, sens perjudici de satisfer les necessitats d’informacié de ’administracié
educativa i els seus serveis, de conformitat amb l’ordenament juridic, i de I'obligacié de comunicar a
'autoritat competent totes aquelles circumstancies que puguin implicar maltractaments per a I'alumnat o
qualsevol altre incompliment dels deures establerts per les lleis de protecci6 del/de la menor”.
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Dins del Codi Penal Espanyol, entre els diversos delictes que es poden cometre en
I’'ambit del maltractament infantil, els que tenen més rellevancia son els seglients:

- Maltractament en I'ambit familiar. Art. 153

- Maltractament habitual en I'ambit familiar, que compren també les persones
internes en institucions. Art.173.2.

- Homicidi i assassinat. Arts.138 a 143 bis.

- Lesions. Arts. 147 a 156 quinquies

- Amenaces. Arts. 169 a 171

- Coaccions. Arts. 172 a 172 quater

- Titol VIII: Delictes contra la llibertat sexual

- Abando de familia (art. 226)

- Abandd d’'un menor (art. 229)

- Abandé temporal d’'un menor (art. 230)

Per als delictes esmentats, el Codi preveu penes de presé i en la major part s’hi poden
imposar com a penes accessories les prohibicions seglients (art. 57 en relaciéo amb l'art.
48):

- La privacié del dret a residir en determinats llocs o accedir-hi.

- La prohibicié d’aproximar-se a la victima, o als familiars i les altres persones que
determini el/la jutge/essa o tribunal.

- La prohibicié de comunicar-se amb la victima, o amb els familiars i les altres

persones que determini el/la jutge/essa o tribunal.

També es preveu la possibilitat d’'imposar a I'autor la pena d’inhabilitacié professional,

si han comés el delicte en I'exercici de la seva professio.

Des de 2010 es pot imposar també al condemnat la mesura de seguretat de llibertat

vigilada que s’hauria d’executar un cop hagi acabat de complir la pena de presé.

Llei Organica 1/2015, de 30 de marg, per la qual es modifica la Llei Organica 10/1995, de

23 de novembre, del Codi Penal.
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Com a novetat més important, s’eleva I’ edat de consentiment sexual als setze anys.
D’aquesta manera, la realitzacié d’actes de caracter sexual amb menors de setze anys
sera considerada, en tot cas, com un fet delictiu, excepte que es tracti de relacions

consentides amb una persona proxima al menor per edat i grau de desenvolupament o
maduresa. En el cas dels menors d’edat —de menys de divuit anys— pero majors de setze
anys, constituira abus sexual la realitzacié d’actes sexuals intervenint engany o abusant

d’una posicié reconeguda de confianca, autoritat o influéncia sobre la victima.

A més, I'Art. 262 de la Llei d’Enjudiciament Criminal (Llibre Il. Del sumari. Titol I. De la
denuncia) estableix I'obligacié de denunciar tots els delictes publics: “Los que por razén
de sus cargos, profesiones u oficios tuvieren noticia de algun delito publico, estaran
obligados a denunciarlo inmediatamente al Ministerio fiscal, al Tribunal competente, al
Juez de instruccién y, en su defecto, al municipal o al funcionario de policia mas préximo
al sitio, si se tratare de un delito flagrante”. Aquesta obligacid afecta tots els delictes
contra la vida i contra la integritat fisica i moral (lesions i maltractaments) i relatius a la

prostitucié i pornografia infantil.

Els delictes d’agressions i abusos sexuals han de ser perseguits a instancia dels
representants legals o del Ministeri Fiscal. El Bisbat de Solsona o aquells que en tinguin

coneixement haurien de comunicar-los a la Fiscalia.

A més, I'art. 450 del Codi Penal preveu la imposicié de penes de presd i multa a aquells
gue no impedeixin un delicte que afecti la vida, la integritat, salut, llibertat o llibertat
sexual de les persones, o que no acudeixin a les autoritats per a que aquestes ho
impedeixin. El que es castiga no és el mer fet de no denunciar, sind de no impedir que

es cometi el delicte amb una intervencié immediata i sense risc propi.

Els articles 109 i 116 del Codi Penal preveuen que les persones responsables d’un delicte
o falta ho son també civilment. A més, 'art 120 preveu també la condemna com a
responsable civil subsidiari de les persones naturals o juridiques pels delictes comesos
en els establiments dels que siguin titulars, quan per parts dels seus directors o

administradors o dels seus empleats s’hagin infringit normes o reglaments relacionades
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amb el delicte. La jurisprudéncia tendeix a declarar responsabilitat civil basant-se en una
culpa genérica derivada de la seleccié del personal que ha comes el delicte (culpa “in
eligendo”). El responsable civil subsidiari esta obligat a pagar a favor de la victima la
indemnitzacié fixada per concepte de danys fisics o morals quan no pugui fer-se efectiva

amb el patrimoni dels obligats principals, que sén els autors i complices del delicte.

5. 2. Marc legislatiu canonic

A més del CODI DE DRET CANONIC de 1983, que ha estat reformat (8 de desembre de
2021) en el seu Llibre VI sobre les sancions penals a I’Església, hi ha altres documents
gue marquen la manera de procedir en el cas dels delictes comesos per clergues,
membres de congregacions religioses o laics/ques que tinguin contacte amb menors en
institucions religioses. Els documents més importants sén:

-Motu proprio Sacramentorum sanctitatis tutela, de I’'any 2001 (Joan Pau Il), modificat
amb les noves normes de 2010 (Benet XVI).

-Normes sobre els delictes més greus reservats per a la Congregacio per a la Doctrina de
la Fe (Benet XVI, 2010), que modifica el document anterior augmentat I'edat de la
victima als 18 anys i equipara la persona amb Us de rad imperfecta als menors d’edat.
-Carta circular de la Congregacio per a la Doctrina de la Fe a les Conferéncies Episcopals
(3 de maig de 2011): Linies Guia sobre els casos d’abus sexual de menors per part del
clergat.

-Institucié de la Comissio Pontificia per a la proteccié de menors (24 de marg de 2014).
-Directives de la Comissid Pontificia per a la Proteccié de menors de 2015.

-Motu proprio “Como una mare amorosa” (Francesc, 4 de juny de 2016).

-Carta al Poble de Déu (Francesc, 20 d’agost de 2018).

-Motu proprio Vos estis lux mundi, del 9 de maig de 2019 i revisat el 25 de marg del
2023.

-VADEMECUM: sobre algunes qiiestions processals davant dels casos d’abus sexual a
menors comesos per clergues (Dicasteri per a la Doctrina de la Fe, 5 de juny de 2022):
https://www.vatican.va/roman_curia/congregations/cfaith/documents/rc_con_cfa
ith_doc_20200716_vademecum-casi-abus_sp.html

-Llibre VI del CIC: Les sancions penals a I'Església, canons 1311-1399.
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De manera que, si aquests delictes fossin comesos per clergues o laics amb missid
eclesial, aquests serien tractats tant des del Codi Penal com per les normes del Dret
Canonic.

Els delictes que, per la seva gravetat, es reserven al judici del Dicasteri per a la Doctrina
de la Fe, sén:

1r Els delictes contra el sise manament comesos per un clergue amb un menor de
18 anys. S’equipara al menor la persona que habitualment té un us imperfecte de la rad.
2n L’adquisicié, la retencid o la divulgacié, amb un fi libidinds , d’imatges
pornografiques de menors, d’edat inferior a 18 anys, per part d’un clergue en qualsevol
forma i amb qualsevol instrument.

Segons el canon 1398, el membre d’un institut de vida consagrada o d’una societat de
vida apostolica, i qualsevol fidel que gaudeixi d’una dignitat o exerceixi un ofici o una
funcié a I'Església, si comet un dels delictes enumerats en el canon 1398 §1 o en el canon
1395 §3, ha de ser castigat segons el canon 1336 §2-4 i amb I’afegit d’altres penes en
proporcié a la gravetat del delicte.

Les sancions per a aquests delictes s’"han d’ajustar a la gravetat dels fets i poden arribar
a ser la dimissié o la deposicid de I'estat clerical per als sacerdots i les repercussions a
gue donin lloc per als laics.

A més a més, en relacié a aquests delictes, també es considera la figura d’accié dolosa
(canon 1378 §1), de comissié culposa (omissié de la deguda diligéncia, canon 1378 §2),
de concurs en el delicte (canon 1328) i temptativa de delicte (canon 1329), aixi com la
resta de circumstancies que puguin concérrer en la comissié del delicte (canon 1321-
1327).

Seguint el Motu proprio “Vos estis lux mundi”, que indica I'obligacié de col-laborar en
les investigacions civils i canoniques, tant administratives com penals dirigides contra un
clergue o religids, es perseguira qui interfereixi o eludeixi participar en aquestes accions,
imposant-li també la pena corresponent.

S’ha de facilitar poder denunciar, seguint també les orientacions de la CEE a “les linies
guia de I'Esborrany de Decret General sobre els abusos sexuals de menors i persones
vulnerables”: “S’establira una oficina a cada diocesi o a cada provincia eclesiastica —
també en les circumscripcions constituides per instituts de vida consagrada o societats

de vida apostolica clericals de dret pontifici amb activitat a les diocesis espanyoles—, per

25



tal de facilitar i assegurar que les noticies o les denuncies sobre possibles abusos sexuals
a que es refereix el Motu proprio “Vos estis lux mundi” siguin tractades en temps i forma

d’acord amb la disciplina canonica i civil, respectant els drets de totes les parts

implicades”.
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6. FOMENT DEL BON TRACTE

Esser ben tractats és un dret dels nens/es pel simple fet d’existir, i aquest dret ha de ser
respectat tant pels pares/mares, cuidadors/es, com pel conjunt de la comunitat.

El model de bon tracte parteix precisament de la comprensié de les seves necessitats,
unes necessitats que no sempre sén conegudes i reconegudes per I'ambit familiar o

social.

6.1. Paper de les persones implicades en la pastoral diocesana en el foment del bon

tracte

El punt de partida del bon tracte consisteix en posar en practica el manament primer i
principal: “Estima els altres com a tu mateix” (Mt 22,39). Aix0 vol dir cercar en tot i
sempre el bé de l'altre, respondre correctament a les seves necessitats de cura,
proteccid, educacié humana, psicologica i espiritual, respecte, empatia i vinculacié

afectiva.

El foment del bon tracte té quatre actuacions fonamentals: Prevenir, Detectar, Notificar

i Donar suport.

1. Prevenir
L’agent de pastoral, en la seva intervencio, exercira models de bon tracte de les seglients

maneres:

v Establint relacions afectives, d’acceptacidé incondicional, empatia, suport i
respecte.

v’ Facilitant models de relacié sans amb coheréncia, marcant els limits, alhora que
acceptant critiques i postures divergents.

v Aportant suport, control, confiant en les possibilitats de cada individu, i mostrant

respecte cap a les diferéncies individuals.
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v' Fomentant relacions de confianca, on la comunicacid sigui oberta, i es pugui
venir a explicar qualsevol actitud, comportament o comentari dels companys,
altres agents de pastoral o adults que molestin o facin sentir incomode.

v' Corregint el comportament inadequat amb métodes o estratégies clares,
raonables i respectuosos.

v' Ensenyant les normes i les regles que modulen els comportaments dins de
I’'ambit d’actuacions eclesial.

v" Orientant i formant les families en el creixement dels seus fills.

2. Detectar
L’ agent de pastoral, en la seva practica i gracies al temps que conviu amb els MAYV, i en
la seva estreta relacié i grau de coneixenca d’aquests, es troba en una posicié
privilegiada per a la deteccié de situacions de risc per als infants. Per fer una correcta

deteccid d’aquestes possibles situacions, s’ha de fer el seglient:

v' Observar-los sistematicament en diferents moments i contextos: a les activitats

dirigides, a les sortides, en les seves relacions amb els adults i els iguals, avaluar
la seva preséencia (roba, cops i ferides, estat fisic general, estat emocional),
controlar la seva assisténcia i les abséncies justificades o no, per tal de coneixer
i detectar aquelles situacions de risc o desemparament quan no tenen les seves
necessitats basiques més cobertes.
Es especialment important conéixer molt bé i observar-los quan aquests tenen
alguna discapacitat que els dificulta la seva comunicacid. En aquests casos és
fonamental observar aspectes de la comunicacioé no verbal, possibles canvis en
la seva actitud habitual...

v Valorar la gravetat de la situacio detectada amb el responsable superior i fer els

passos a seguir.
3. Notificar

Tota persona té I'obligacid social, ética i legal d’actuar en els casos de maltractament

que conegui, segons la Llei organica 1/96 de proteccié juridica del menor i la Llei dels

28



drets i les oportunitats en la infancia i I'adolescéncia.

4. Donar suport
Davant qualsevol situacié de maltractament i abusos sexuals, I’ agent de pastoral ha
d’escoltar al menor, creure’l i donar-li tot el suport que necessita.
Mentre la victima continui participant de les nostres activitats caldra que el responsable
de I’ activitat es coordini amb els professionals dels serveis que estan intervenint en el
cas, per tenir coneixement de la seva situacid, i entendre i interpretar les seves

conductes, aixi com oferir espais d’escolta i contencié emocional.

Si s’han pres mesures protectores que no permeten que la victima assisteixi a les
activitats parroquials o diocesanes, és aconsellable que el responsable de |" activitat doni
una explicacio als altres menors o persones amb discapacitat del grup on assistia, que
sigui una explicacié adequada a l’edat i al seu moment evolutiu i maduratiu, que es centri
més aviat en un canvi d’activitat o en la decisié de deixar I'activitat, més que no pas en

la realitat de I'abus, per tal de garantir-li la privacitat.

6.2 Establir bones i eficaces practiques preventives: Codi de Bones Practiques

Es tracta de determinar i posar per escrit una manera d’actuar clara que procuri un

entorn segur i la propia proteccié dels agents de pastoral.

Tot adult que tingui contacte habitual amb MAV en l'activitat pastoral ha de coneixer bé
el seu paper, quin és el ministeri que exerceix, la funcié especifica que li ha estat confiada
i comportar-se en el tracte amb els menors i adults vulnerables de manera afectuosa
pero amb respecte, prudencia i equilibri.

Per aix0, és convenient tenir en compte i seguir aquests aspectes preventius:

1. Les mostres fisiques d’afecte han de fer-se amb mesura i respecte i mai no han

de ser ni semblar desproporcionades. Tots els protocols adverteixen que aquest
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tipus de mostres afectuoses que impliquen contacte fisic han de fer-se tocant
zones «segures», com esquena, espatlles, cap, bragos... En el nostre context
cultural és habitual que els adults abracin, agafin en bracos i facin un peté a nens
petits, i que hom abraci i besi nens grans i adolescents. Aquestes mostres
d’afecte tenen els seus limits socialment acceptats: els petons es fan a les galtes,
no s’abraca per forga ni amb excessiva pressio ni durada i no es toquen mai zones

intimes (cuixes, natges, pits, genitals).

Respectar la integritat fisica del MAV; permetre-li rebutjar mostres d’afecte, fins

i tot en el cas que siguin benintencionades.

Evitar quedar-se a soles amb un MAV, per exemple, a la sagristia de I'església o

en una sala o dependéncia parroquial, i mai amb la porta tancada.

Examinar sempre un menor malalt o ferit en preséncia d’un altre adult.

Parlar en privat amb el MAV en un entorn visible i accessible per als altres. Un
bon suggeriment és que hi hagi portes de vidres transparents o cristalleres en
despatxos de sacerdots i agents de pastoral. Les habitacions o dormitoris mai no
s’han d’usar per a reunir-se amb altres persones. Mai no s’ha de permetre que

els menors d’edat entrin a I‘habitacié o arees d’habitatge privades d’un prevere.

Deixar la porta oberta quan es parla amb un MAV en un despatx o habitacio, o
bé parlar amb ell en un espai exterior on altres adults puguin ser testimonis de
la trobada; és a dir, dur a terme com a norma una politica de «mai porta

tancada».

On no hi hagi un confessionari amb reixeta amb ambits separats per al confessor
i per al penitent, els sacerdots han d’administrar aquest sagrament en llocs on
un tercer pugui veure-ho amb claredat. Aixo ha d’aplicar-se amb especial cura

guan escolten les confessions de MAYV, fins i tot en situacions com
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10.

11.

12.

13.

campaments, missions populars, pelegrinatges, etc.

Informar els pares d’una situacio inusual en qué s’estara o s’ha estat a soles amb
un menor o quan es va tenir o s’ha tingut un contacte fisic rellevant per raons

sanitaries.

Prohibicié absoluta de jocs, bromes o castigs que puguin tenir connotacio sexual,
evitant qualsevol mena de conductes que impliquin o suggereixin despullar-se o

besar-se.

En impartir xerrades de grup o en parlar individualment amb menors, els
assumptes relatius a la puresa i la sexualitat s’han de tractar de manera
adequada a l'edat, centrant-se en principis generals.

En els casos en quée sembli apropiat d’entrar en majors detalls, s’ha de fer
acuradament, de manera que es respecti la responsabilitat dels pares de familia
en aquesta area. Per aix0, és necessari comptar amb la prévia aprovacio dels

pares per a parlar d’aquests temes.

Ates que el castig fisic esta prohibit, no pot justificar-se en cap cas contacte fisic

per aquest motiu.

Prohibicié de patentes («novatades») i altres dinamiques o jocs que puguin

comportar actes vexatoris, denigrants o sexistes.

Informar els pares i demanar sempre autoritzacid paterna signada per a sortides,
convivencies, excursions, campaments, etc. que suposin que els menors han de
dormir fora de casa, assegurant un nombre suficient d’acompanyants i
organitzant el necessari per a la diferenciacid de I’allotja- ment dels infants per
sexe. Cal garantir que el mossén dormi en una habitacid sol i que els agents de
pastoral (monitors, catequistes, etc.) que vetllin pels menors no dormin amb ells.
Si no és possible o es considera que cal vetllar pels menors durant la nit, aquests

dormiran en estancies de tres infants com a minim, sempre en grup.
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14.

15.

16.

17.

18.

Els mossens i els agents de pastoral no han d’entrar als vestidors, banys ni dutxes
mentre hi hagi els menors, i si han de fer-ho per raons disciplinaries o de control,
és convenient que hi entrin, a ser possible, dos adults i del mateix sexe que els
menors presents. Llevat que sigui imperatiu actuar per algun motiu urgent, es

mantindran a distancia dels menors que s’estan canviant o dutxant.

En cas que formalitzin grups de WhatsApp, s’usi el correu electronic o les xarxes
socials per a convocar, organitzar o coordinar activitats, els pares han de rebre

els missatges i participar en la comunicacid, no essent-hi mai aliens.

Per descomptat, és motiu immediat de cessament en I'activitat pastoral
qualsevol relacié sentimental, consentida o no, d’'un adult amb menors d’edat
(nens, preadolescents o adolescents), escolans/es, membres de grups de

catequesi o bé d’altres grups infantils o juvenils de parroquia.

Els sentiments d’afecte o enamorament envers mossens o agents de pastoral
sovint responen a la consideracio de I’adult com a idol. La persona adulta ha de
ser conscient sempre de la seva propia responsabilitat si s’evidencien aquestes
situacions, i sota cap circumstancia no ha de respondre o reaccionar
positivament a aquest tipus d’afecte, ans establir de forma inequivoca i amb

bones maneres els limits adequats de comportament, relacié i estima.

En totes les activitats que hi hagi menors és obligatori que els pares signin I’
autoritzacié imatge. S’evitara realitzar imatges privades de menors i, si es fan en
el desenvolupament d’activitats pastorals, es faran si és possible amb dispositius
tecnics de la parroquia o centre educatiu (cameres de fotos, de video, etc.),

millor que amb material personal (telefons mobils, tauletes

electroniques, ordinadors, etc.). De la presa d’aquestes imatges hom n’informara

els pares, no es fara exhibicid ni difusié publica o privada sense el consentiment

d’aquests i es guardaran en un arxiu Unic del qual sera responsable la parroquia
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o centre diocesa.

19. La pornografia és greument immoral (Catecisme de I'Església Catolica, num.
2.354). A Espanya l'adquisicio, la venda, la difusid, exhibicié o uUs de pornografia
infantil esta penalment castigada per tota persona. | a més a més, constitueix per

als clergues un delicte canonic equivalent a I'abus sexual del menor d’edat.

El mossen, I’ equip parroquial, els agents de pastoral o, si s’escau, la mateixa diocesi ha
d’actuar sempre per tal d’evitar que el personal a carrec seu vulneri o no segueixi les

bones practiques preventives del present Protocol.

Aquesta actuacioé pot anar d’una simple indicacié o d’un suggeriment de millora a un toc
d’atencié en casos lleus, o, en cas més greu, un seridés advertiment, un allunyament
immediat del seu ministeri o funcié pastoral, comunicacié a les autoritats civils i/o
directament, en casos de maxima i notoria gravetat, obertura d’'un expedient o

I’”acomiadament.

6.3 La seleccié del personal contractat i dels agents de pastoral

La seleccid de les persones implicades en la pastoral o la docéncia amb menors marca
Iinici de I'actuacid preventiva. Inclou la seleccié adequada dels agents de pastoral —
treballadors/es apostolics/es, formadors, professors, catequistes, monitors, voluntaris,
molt més encara dels candidats al sacerdoci i a la vida consagrada -, és a dir, tot el

personal amb possible contacte amb MAV.

En I'inici de la relacié contractual o voluntaria és obligatori:
- que tota persona que hagi de tenir responsabilitat professional o voluntaria amb
MAV en I'ambit de les institucions i activitats diocesanes presenti un certificat

negatiu de delictes de naturalesa sexual.

- signi voluntariament un document intern, que s’arxivara convenientment a la

diocesi, en qué de forma expressa manifesta:
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v el seu rebuig personal a tota mena d’abus sexual;

v' que coneix la doctrina de I'Església sobre aquest assumpte i que, per tant, la
persona que incorre en aquest tipus de delictes, exercint una missié pastoral,
manifesta una conducta greument contraria a la llei de Déu i a les normes
eclesials;

v' que la seva conducta és també delictiva segons la legislacio civil i que ha estat
informats de les lleis vigents en aquesta matéria;

v' que si comet qualsevol acte d’abusos de menors ho fa enganyant i traint la
voluntat de [I'Església, essent responsable de tals abusos uUnicament i
exclusivament el qui el realitzi.

- Sotmetre’s a una entrevista o dialeg directe amb cada persona on es verbalitzi les
precaucions i dubtes sobre el seu treball amb MAV: problemes i avantatges. En
aquesta entrevista s’ha de presentar aquest Protocol de bones practiques en el
moment de la seleccid i s’Tha de demanar que, un cop conegut a fons, la persona
estigui disposada a comprometre’s a seguir-lo.

- Participar en sessions de formacio sobre el tema d’abusos i les seves conseqliencies
i maneres d’actuar davant aquestes situacions que, programades per la didocesi amb
la temporalitat que s’estimi oportuna i impartides per experts, es destinaran a tots
aquells que treballin amb infants o adolescents, siguin mossens, professors laics,
catequistes, monitors i animadors de joves, oferint-se també a pares de nens i nenes

de catequesi.

6.4 Oficina d’Atencio a les Victimes

Amb data 30 d’abril de 2019 es va signar un decret amb el que es constituia la Delegacid
diocesana de proteccié de menors i adults vulnerables. La primera tasca que es confiava
a aquesta delegacio era la creacié d’'una Oficina d’Atencid a les Victimes i aixi es va fer.
Es tracta d’una oficina formada per un equip divers de persones, amb formacid i
experiéncia en materia de dret, psicologia i atencid pastoral, arees imprescindibles a
I’hora de fer una atencid integral a les persones que puguin apropar-se a |'oficina.

Aquest equip és l'encarregat de realitzar les tasques d’acollida, escolta i

acompanyament, i poden rebre denuncies, perd no sén els encarregats del seu tramit

34



gue és competencia dels organs juridics diocesans, arxidiocesans o religiosos.

6.5 Programa de Formacio Continua per a la Proteccié de Menors

Tots els agents pastorals (sacerdots, seminaristes, catequistes, voluntaris,...) que
col-laboren en les diferents activitats organitzades per institucions diocesanes
(catequesi, pastoral vocacional, pastoral missionera, pastoral familiar, Caritas,
campaments diocesans...), aixi com el personal docent i d’administracio i serveis dels
Col-legis Diocesans, si n’hi hagués, rebran formacié en mateéria de proteccié de menors
amb I'objectiu que es compleixin els objectius de realitzar una prevencié primaria
efectiva i es crein espais segurs en qué els menors, i les persones equiparables
legalment, puguin formar-se, conviure i desenvolupar-se de manera integral, sentint-se
protegides.

Els programes formatius comprendran diferents arees tematiques:

. marc juridic civil i canonic

. enfocament intercultural sobre la infancia

o conceptualitzacid de I'abus i els seus tipus

. factors de risc i de proteccio

U indicadors d’abus i la seva avaluacié

. consequiencies de I'abus

. aspectes preventius i codis de bones practiques

J riscos en entorns digitals: identitat digital; bullying, grooming, sexting; riscos

dificils de detectar: videojocs, reptes, moviments favorables a la corrupcié de menors
(moviment MAP)

. atencio a les victimes, families, victimaris i comunitats afectades
(acompanyament psicologic, juridic, espiritual i pastoral)

. perspectiva teologica de I'abus: victimes i victimaris

J justicia restaurativa: justicia retributiva / justicia restaurativa; tipus de processos
en justicia restaurativa: mediacié penal en el context eclesiastic, reunions de
restauracio, conferéncies grupals i cercles de senténcies; el procés restauratiu

De la mateixa manera, és convenient actualitzar periodicament aquests programes de

formacid, de manera que responguin a les necessitats de les institucions diocesanes,
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comunitarieside la societat en general, adaptant-se a les possibles reformes legislatives.
La Diocesi de Solsona adaptara els itineraris formatius a les necessitats, fent-los
accessibles a tots els agents de pastoral, personal docent, assistencial i voluntari, i també
a pares, infants, adolescents i joves, i oferira la participacid en aquests processos
formatius a persones i organismes extradiocesans, complint amb el compromis de

I’'Església de crear una cultura de proteccié i bon tracte en la nostra societat.
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7. PROCEDIMENT A SEGUIR EN CAS D’ABUS SEXUAL

7.1 La deteccio de I’abus sexual: observant i escoltant

Les persones que intervenen directament en activitats pastorals amb MAV han d’estar

atents i ser capagos de reconeixer els signes d’un possible abus.

Hi ha dues maneres basiques en quée es manifesta I'ablds que esta patint un menor:
mitjangant indicadors o mitjancant revelacid. Tota persona que intervé amb menors

hauria de ser capac¢ de respondre davant de totes dues possibilitats.

a) Indicadors d’abus sexual (observacid)

Molts MAV no expliquen ni expressen el que els passa per diferents raons. Pero, encara
gue no ho diguin, I'abus deixa un rastre de proves o senyals que anomenem indicadors,
els quals revelen situacions fisiques o comportaments anomals o infreqilients. La nostra
obligaci6 com a persones responsables del treball pastoral amb MAV és coneixer
aquests indicadors i prendre’ls com a senyals d’advertiment o alarma que ens ajuden a

detectar una possible situacié d’abus sexual.

Han d’alertar-nos especialment les conductes cridaneres de taranna o ambit sexual,

pero sense menystenir els canvis sobtats i radicals del comportament habitual.

Si arribés el cas d’unes sospites fundades de possible abus, més enlla d’una inicial
conversa prudent i amb tacte amb l'infant o persona vulnerable, caldra cercar una
persona competent o un professional amb qui la possible victima pugui parlar

adequadament.
b) Revelacid i denuncia de I'abus sexual (escolta)
L’experiencia mostra que els menors que revelen I'abuds, sovint ho han fet diverses

vegades abans d’aconseguir que el seu entorn atengués la seva demanda i actués.

- Revelacié indirecta: Hi ha infants que per la seva edat o per altres
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circumstancies no expliqguen directament I'abus, perd ho revelen de manera
indirecta mitjangant dibuixos, relats escrits, preguntes o discussions sobre
sentiments o relacions personals. També ho poden revelar atribuint el problema
a tercers («aquest entrenador va tocar un amic meu») o fent de simple

divulgador («diuen que el professor n. toca les nenes»).

- Revelacid directa: Es relativament infreqiient que els menors revelin directament
I’abus que estan patint. Alguns infants ho revelen a altres infants, pero no als
adults. Es també freqiient que aquests amics o la mateixa victima el revelin sota

condicions de secret.

La revelacié ens enfronta cruament a la realitat del menor i és indefugible. D’aqui la
importancia de saber com actuar. La falta de reaccié no solament manté el menor en
situacid de risc, siné que li envia el missatge que, expliqui el que expliqui, no tindra

resposta, convidant-lo al silenci.

c) Actuacions relacionades amb la revelacié d’'un abus (actuacid)
Es important ser sensible a les necessitats del MAV. Quan un menor ens confia el seu
secret o ens mostra clarament el que esta passant, la nostra primera i principal tasca és

creure’l, donar-li suport.

Un MAV que esta patint abusos és especialment vulnerable. Necessita sentir que el
creiem, demostrant que estem disposats a escoltar-lo i ajudar-lo. Hem de comportar-
nos de manera que, donant resposta a les seves necessitats, no augmentem la seva
ansietat o hi afegim sofriment.
- Nos’ha de posposar la revelacié. S’ha d’escoltar en el moment que ha triat per a
iniciar la comunicacio, sense retardar-la.
- Sempre mantenir la calma i escoltar amb atencid la denuncia. Comportar-se amb
calma i comprensié mostra al menor que podem acceptar el seu relatil’anima
a explicar el que ha passat. Per aix0 és important no interrompre la revelacié ni
evidenciar les nostres emocions adultes (colera, estupefaccio, indignacio...).

Tampoc conduir la conversa com si fos un interrogatori, ni jutjar o insultar la
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victima o el presumpte abusador, al qual cal referir-se com a una persona que

necessita ajuda.

Donar suport i confianca. No mostrar la nostra incomoditat fent-li preguntes

culpabilitzadores o escabroses. Es util fer preguntes obertes i generals, ja que en

aquest moment només ens cal saber fets basics per a tenir clar que es tracta d’un
abus. No és I'hora d’indagar o entrar en detalls que puguin desencadenar
vergonya, incomprensié o culpa en la propia victima. El menor ha d’experimentar
la confianga de sentir-se escoltat, comptar amb el nostre suport i percebre que

I'ajudarem.

Ser conscients del que hem de dir i el que no hem de dir al menor:

v El que cal dir-li: que no desconfiem d’entrada del que ens diu i que el tenim
en compte, que ha fet bé d’explicar-ho i ha estat valent, que no té la culpa i
no és responsable del que ha passat, que parlarem i ho posarem en
coneixement dels seus pares i de les persones que poden ajudar-lo i/o fer
que acabi, que sortira endavant i el seu malestar passara.

x El que no s’ha de fer o dir: no hem de demanar detalls per influir en el seu
relat, usar paraules que el puguin espantar, no li hem de prometre que
guardarem el secret o alguna cosa que no podem complir. Mai no hem de
donar mostres de qliestionar el que diu el menor; aixd no vol dir admetre
sense més que tot el que diu sigui cert, que no tinguem hipotesis alternatives,
pero correspon al personal especialitzat valorar la veracitat del seu relat.

Ser sempre sincers i avangar al menor com actuarem: contestem les seves
preguntes sincerament. Si no sabem la resposta, reconeguem-ho («No n’estic
segur, la veritat»; «Doncs no ho sé, perdo me n’assabentaré»). Diguem al menor
el que pensem que passara després de la revelacio: que I'ajudarem, que ho
comunicarem a persones que poden donar-li suport, que ho han de saber els
seus pares.

Informar immediatament els pares de la denuncia rebuda per part del menor,

demanar la seva informacio sobre els indicadors, la sospita o la revelacid del seu

fill o filla sobre un possible abus i acordar amb ells I'estrategia i actuacions a

realitzar a partir d’aguest moment.

Posar per escrit el que acabem de sentir: després de la trobada amb el menor és
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important que prenguem notes del que acaba d’explicar-nos al més aviat
possible, reflectint el dia i I'hora, recollint el que recordem literalment del seu
discurs, escrivint les seves paraules i si ha mostrat algun comportament rellevant

en dir-ho.

7.2  Obligacions que deriven de la dentincia d’un abus

Tant a la victima com als adults els agradaria que no hagués ocorregut |’abus, a tots
els espanta i pertorba, els crea inquietud, ansietat i incredulitat, pero res d’aixo no ha
d’impedir actuar.

- L'obligacié ética: Detectar I'abus d’un menor ens col-loca de sobte davant
I’exercici real de la nostra responsabilitat sobre la proteccié infantil. El deure
moral de comunicar I'abus i protegir els MAV esta per damunt del deure de
guardar la confidencialitat d’un altre tipus d’informacions i relacions
professionals o d’amistat.

En el nostre ambit ens podem trobar en el cas del secret de confessié. En aquest
cas cal aconsellar a I’ agressor que s’entregui a les autoritats pertinents o que ho
comuniqui a algu de confianga per poder denunciar-ho.

- L'obligacié legal: D’acord amb la normativa candnica, perd també amb la
legislacié vigent a Espanya, la notificacido és una obligacio legal per a tots els
ciutadans, especialment per als professionals que treballen amb menors d’edat.

No oblidem que la llei t¢ molt en compte I'engany. Aquest s’entén de manera
amplissima, quan és utilitzat per a I'obtencié de I'accés carnal i, per tant, és avaluable i
jutjable.

Coneixement i comunicacio son dos drets lligats, inseparables. Comunicar és notificar,
transmetre la informacié sobre el suposat cas d’abus. Es una condicié necessaria per a

possibilitar la intervencio i una obligacié legal.’

7 En l'article 13 de la LLEI 26/2015 de 28 de juliol, DE MODIFICACIO DEL SISTEMA DE PROTECCIO A
LA INFANCIA T A L’ADOLESCENCIA, s’estableix el deure i I'obligacié que tenen totes les persones que
tinguessin noticies d"un fet que pot ser delicte contra la llibertat i indemnitat sexual o de trafic o explotacio
de menors, de posar-ho en coneixement del Ministeri Fiscal.
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La responsabilitat de valorar, verificar o confirmar I’abus no correspon al comunicant,
sind als serveis especialitzats. La nostra obligacié com a diocesi és notificar els indicis
detectats i la comunicacioé que se’ns ha transmeés. No cal tenir la certesa que el menor

esta patint abusos.

Finalment, cal insistir en el deure de reserva dels agents de pastoral que han detectat i
comunicat abusos. El deure de reserva, que és també una obligacié ética i legal, vol dir
que la persona que ha detectat i comunicat abusos ha de ser discreta, guardar la
confidencialitat del que ha conegut, sense que hi hagi cap tipus de difusid, ni publica ni
privada. Només comunicara el que sap als professionals implicats en la intervencio per

a resoldre el problema i, sempre, als pares.

A més a més, en cas de donar-se aquesta situacié dins d’una institucié eclesiastica i
seguint la norma canonica, s’actuara d’acord amb la norma establerta, de manera que
I"ordinari, en funcié del fonament de la denuncia i mitjangant un decret, la desestimara
o obrira una investigacidé previa. Aquest decret ha de determinar el sacerdot que se
n’encarregara, sent idoni aquell llicenciat en Dret Canonic i que tingui coneixements
psicologic-psiquiatrics; també nomenara un altre sacerdot que exercira de notari, dos
assessors —experts en materies juridiques i psicologic-psiquiatriques—, podent, a més a
més, nomenar una persona que acompanyi la persona que denuncia i els seus familiars
per garantir-ne 'acompanyament.

Durant el temps que duri la investigacid prévia, i fins i tot quan conclogui, es poden
prendre mesures cautelars i els observadors han de vetllar pel seu compliment.

Un cop conclosa aquesta fase, 'ordinari emetra un nou decret, i podra arxivar-ne la
causa quan no s’hagi acreditat suficientment, no es pugui concloure o no s’hagi acreditat
la imputabilitat, en tot cas es pot reobrir si sorgissin noves denuncies; o procedir a
I’enviament de I’expedient al Dicasteri per a la Doctrina de la Fe, fins i tot havent prescrit.
En cas d’existir procediment en la jurisdiccio civil, es pot interrompre la investigacio
canonica i, sempre que sigui procedent, s’informara el Ministeri Fiscal i es col-laborara

amb les autoritats civils.

41



7.3 El procés canonic

Cal que totes les persones que treballen a I’ Oficina d’Atencio a les Victimes coneguin el
procediment canonic que s’inicia un cop es té noticia d’un possible cas d’abus o se’n rep
una denuncia.

Pautes generals durant el tramit:

. Garantir I'interés superior del menor.
U Treballar per a la reparacié de cada persona involucrada.
. Recopilar el testimoni de la victima sense demora i d’'una manera apropiada per

al proposit i per evitar-li més dany.

. Il-lustrar la victima sobre els seus drets i com procedir, incloent-hi la possibilitat
de presentar proves i sol-licitar ser escoltats, directament o mitjancant un mitjancer.

. Informar la victima, si aixi ho sol-licita, dels resultats de les etapes individuals del

procediment.

. Encoratjar la victima a recérrer a |’assisténcia de consultors civils i canonics.
o Preservar la victima i la familia de qualsevol intimidacié o represalia.
. Protegir la imatge i I'esfera privada aixi com la confidencialitat de les dades

personals de la part perjudicada.

Sempre s’ha de garantir la presumpcid d’innocencia, protegint la reputaciéo de
I'investigat. Llevat que hi hagi raons serioses per al contrari, l'investigat ha de ser
informat amb promptitud dels carrecs que se I'imputen per poder defensar-s’hi, tenint
en compte el c. 1728 §2. Se’l convidara a utilitzar de I'assisténcia de consultors civils i

canonics. També se li oferira assisténcia espiritual i psicologica.

Quan hi hagi motius per creure que els delictes es poden repetir, es prendran sense
demora les mesures cautelars oportunes, ja des de la fase d’investigacié previa, quan hi
ha victimes menors o persones que habitualment tenen Us imperfecte de la rad a la que
el dret reconeix igual tutela.

Tot ha de quedar per escrit i arxivat.
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7.4 Protocol de comunicacio intern

He vist, tinc sospita
o he rebut una Ho comunico al
revelacio de responsable de I'
possible abus activitat
sexual?

Es comunica al
rector

Es notifica a I' oficina de
proteccié de MAV del Bisbat
de Solsona, que juntament
amb el Sr. Bisbe s'assessoren i
ajuden a fer les passes
necessaries.

Es fan les passes
necessaries per
notificar els fets (
dret civil i/o
canonic)

En el moment que I’ agent de pastoral és coneixedor d’un fet abusiu entre dos menors,
s’ha de posar en contacte amb el responsable de I’ activitat i el rector, i s’han de posar
en comunicacié amb la Oficina d’atencié a la victima del Bisbat de Solsona, que els
ajudara a prendre les seglients decisions. El procés també es pot iniciar comunicant
directament a I’ Oficina d’atencio a les victimes o al Sr. Bisbe.

A partir d’aqui, s’ha d’informar a les families dels fets ocorreguts i |’Oficina del Bisbat
prendra les accions corresponents per protegir i ajudar als dos menors (victima i
abusador).

En aquest punt és molt important, coneixer i reconeixer quines conductes sén normals
des d’un punt de vista evolutiu i quines conductes son abusives. Per tant queda clara la
importancia de la formacié en el personal que treballa amb menors.

En el cas que la situacié d’abus sexual s’"hagués produit entre dos infants i/o adolescents

dins de I'activitat pastoral, s’"ha d’establir el mateix protocol de comunicacié.
També hem de tenir present, que cal fer les passes per notificar qualsevol revelacid o

indicis d’'un possible abus sexual d’un menor encara que sigui fora de les nostres

activitats pastorals. Tot i aixi, recomanem que abans de fer passes individualment, es
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consulti a la Oficina d’ atencio a la victima diocesana que podra assessorar quina és la
millor manera de procedir.
La comunicacio del canal de denudncies pot ser mitjancant el correu electronic:

abusos@bisbatsolsona.cat

8. LA JUSTICIA RESTAURATIVA

L'abus sexual produeix un dany psicologic, moral i espiritual en les persones que el
pateixen que, en molts casos, no s’arriba a curar degut fonamentalment al tipus de
processos judicials en qué, les persones que denuncien, arriben a sentir-se excloses (i
aixd ho manifesten elles, les persones que denuncien).

Per aquesta rad, I'Església, que és Mare, ha de treballar activament i promoure un altre
estil a I'hora de fer una atencid integral a aquestes persones, de manera que el seu
acompanyament, sempre que les parts vulguin, perjudicat i denunciat, pugui tancar el

procés d’'una manera restaurativa.

Queé és la justicia restaurativa?

Howard Zehr, un dels pioners en el camp de la justicia restaurativa, considera “el procés
restauratiu com un procés que involucra, en la mesura del possible, els afectats pel
delicte per aixi, col-lectivament, identificar i abordar els danys, les necessitats i les
obligacions per tal de curar i fer les coses bé”.

La justicia restaurativa implica activament I'ofensor, el perjudicat i els seus entorns,
també les institucions i la comunitat. En sén caracteristiques fonamentals:

. Al centre hi ha la persona, el que ha passat i el dany que aix0 li ha causat.

J L'entorn institucional tracta de qualificar el dany que ha patit la victima i aixi
determinar de quina manera es pot compensar.

J Es busca reduir la condemna que ha de complir 'ofensor, a través de la
reconciliacid i el treball per buscar una harmonia i el perdé.

. Cal que les parts es reuneixin per a buscar solucions.

J Es realitza un treball, no només de reparacid, siné també de prevencid.

Sén objectius de la justicia restaurativa, i I'Església els ha d’assumir com a propis, els que

enumerem a continuacio:
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a) Donar recolzament a les victimes, donar-los una veu, motivar-les a expressar les

seves necessitats, permetre-les participar en el procés de resolucid i oferir-los ajut.

b) Reparar les relacions malmeses pel delicte i el pecat.

c) Denunciar el comportament criminal com a inacceptable i reafirmar els valors de
I’Església.

d) Motivar la responsabilitat de totes les parts relacionades, especialment de

I'ofensor i de la institucio on s’ha produit el dany.

e) Identificar resultats restauratius i directes.

f) Reduir la reincidencia motivant el canvi de I'ofensor, facilitant-ne la reintegracio
a 'Església i la seva conversio.

g) Identificar els factors que causen o faciliten la comissié dels delictes i informar
els responsables, Ordinari i Superior/a major, perqué implementin estratégies

preventives, de deteccid eficag i d’actuacié en casos de sospita o denuncia.
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ANNEXOS
ANNEXI

DECLARACIO PERSONAL RESPONSABLE DE REBUIG A L’ABUS SEXUAL A MENORS |
ADHESIO A LA PREVENCIO, DETECCIO | ACTUACIO DAVANT EL MATEIX A LA DIOCESI
DE SOLSONA

amb DNI/NIE/PasSaport NUM. .......cccciuieeeiiieeecieeeectee et eeeree e stree e e eareeesraeeesenraeeeanaeees
amb activitat pastoral / docent / colelaborador com a .......ccccveeeeiieeiciiee e

a la Parroquia / Delegacid/ Activitat de .....cccocovveeiiiiiiiiiee e
pertanyent a la didcesi de Solsona, de conformitat amb el que estableix el “PROTOCOL
DE PREVENCIO | ACTUACIO DAVANT D’ABUSOS SEXUALS A MENORS | ADULTS
VULNERABLES” publicat per la diocesi de Solsona, on s’explicita I'acceptacié de les
condicions de seleccid de personal i actuacions de prevencio i gestié davant de possibles
casos d’abusos sexuals a menors i persones vulnerables, per part dels agents de pastoral
i persones col-laboradores en les parroquies i altres institucions diocesanes, I'activitat
dels quals impliqui tracte amb menors d’edat o persones vulnerables,

DECLARO QUE ACCEPTO RESPONSABLEMENT | VOLUNTARIAMENT aguestes
condicions, és a dir:

Séc coneixedor/a de I'existéncia i del contingut del “PROTOCOL DE PREVENCIO |
ACTUACIO DAVANT D’ABUSOS SEXUALS A MENORS | ADULTS VULNERABLES”, publicat
per la didcesi de Solsona, i manifesto el meu compromis d’acceptar-lo i seguir-lo.

Préviament a l'inici de I'activitat que comporti tracte amb MAV m’obligo a facilitar al
responsable de l'activitat el Certificat d’abséncia d’antecedents de delictes de
naturalesa sexual que emet el Registre Central de Delinglients Sexuals, sense el qual
sdc coneixedor que no puc iniciar la tasca que se m’ha encomanat.

Manifesto també de forma expressa:

- el meu rebuig personal a tot tipus d’abus sexual, especialment el comeés sobre
menors d’edat.

- que conec la doctrina i posicié de I'Església sobre aquest assumpte i que, per
tant, sé que la persona que incorre en aquest tipus de delictes exercint una
missio pastoral, manifesta una conducta greument contraria a la llei de Déu i a
les normes eclesials.
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- que entenc que la conducta de I'agressor sexual a menors és també delictiva
segons la legislacié penal de I’estat i que he estat informat/da de les lleis vigents
en aquesta matéria.

- que si cometés qualsevol acte d’abusos de menors ho faria enganyant i traint la
voluntat de I’Església, i Unicament i exclusivament seria jo mateix/a responsable
com a realitzador d’aquests actes.

En el meu procés de seleccié/eleccié com a agent de pastoral amb la diocesi per a
realitzar activitats educatives, esportives, lidiques o pastorals amb menors, accepto
com a preceptiva una entrevista i dialeg directe i sincer on s’exposin clarament els
aspectes relatius als metodes pastorals, precaucions, possibilitats, problemes i dubtes
sobre el treball amb menors, aixi com les cauteles preventives i procediments d’actuacié
davant hipotétics casos de denuncia d’abusos sexuals.

Expresso, de la mateixa manera, la meva disposicié i compromis de participar en

sessions de formacié sobre el tema d’abusos sexuals a menors, les seves consequéncies
i maneres d’actuar davant els mateixos, programades per la diocesi.

Aixi ho signo

- I o F SRS de 20..........
Signatura
07\ = TR
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ANNEX I

INFORME DE NOTIFICACIO — ABUS SEXUAL A MENORS

1 DADES DEL QUI NOTIFICA DATA DE LA NOTIFICACIO

NOM | COGNOMS / NUM. D’IDENTIFICACIO PROFESSIONAL | TELEFON

ORGANISME CENTRE DE TREBALL
DOMICILI

PROVINCIA | MUNICIPI CODI POSTAL
2 DADES DEL/LA MENOR (POSSIBLE ViCTIMA D’ABUS)

NOM | COGNOMS NACIONALITAT
DATA DE DOMICILI DEL/LA MENOR O CENTRE ONES | TELEFON
NAIXEMENT | TROBA ACTUALMENT

PROVINCIA | MUNICIPI CODI POSTAL
3 DADES DEL PARE / MARE / TUTOR

NOM | COGNOMS

DOMICILI TELEFON
PROVINCIA MUNICIPI CODI POSTAL
4 DADES DEL PARE / MARE / TUTOR

NOM | COGNOMS

DOMICILI TELEFON
PROVINCIA MUNICIPI CODI POSTAL
5 DADES DE LA PERSONA QUE INFORMA (EN EL SEU CAS)

NOM | COGNOMS

DATA DE RELACIO O PARENTIU AMB EL/LA MENOR O | TELEFON
NAIXEMENT | LA SEVA FAMILIA (POT SER UN
PROFESSIONAL)

PROVINCIA MUNICIPI CODI POSTAL

6 DADES DE LA SITUACIO OBSERVADA assenyalant la data de les
observacions
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TRANSCRIPCIO, EL MES LITERAL POSSIBLE, DEL QUE HA VERBALITZAT / MANIFESTAT EL/LA
MENOR, EN EL SEU CAS.

Context o situacio en queé es produeixen aquestes verbalitzacions. O es fan dibuixos o
documents grafics pel menor.

INDICADORS OBSERVATS EN EL MENOR

7 DADES RELATIVES AL PRESSUMPTE AGRESSOR/A (SI SE SAP)

RELACIO AMB EL MENOR SITUACIO D’ACCESSIBILITAT
— TE CONTACTE AMB EL/LA MENOR
~ NO TE CONTACTE AMB EL/LA MENOR

OBSERVACIONS

APORTACIO DE LES DADES QUE ES CONEIXEN:

NOM i COGNOMS DOMICILI, TELEFON
SEXE (H, M) | DATA DE NAIXEMENT / EDAT NIVELL PROFESSIO
EDUCATIU

INFORMACIO ADDICIONAL

S’ACOMPANYARA LA INFORMACIO O LES DADES RELLEVANTS QUE HI HAGI SOBRE:

(Assenyalar els informes que s’adjunten)

AQUEST INFORME DE NOTIFICACIO, AIXi COM ELS ALTRES DOCUMENTS QUE S’HI
ADJUNTEN, ES TRAMETRAN A:

O FISCALIA
O BISBAT DE ....coovceeirinnenrinneensnneesssnesssnnens

UTILIZANT ELS MITJANS ADIENTS, CONFORME AL GRAU DE CONFIDENCIALITAT DE LES
DADES QUE CONTENEN (LOPDCP).
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ANNEX 111

MODEL D’AUTORITZACIO - INFORMACIO DE TRASLLAT D’INFORME
AUTORITZACIO - INFORMACIO DELS REPRESENTANTS LEGALS DEL MENOR VICTIMA

D’ABUS SEXUAL PER A LA TRAMESA D’INFORMACIO A LA FISCALIA / OFICINA DE
VICTIMES

Jo, Sr. / Sra.

AMbBb DNl e,
en qualitat de mare / pare / tutor del/la MENOr .......cccuvveieiiiiecieeeecee e ,
AMDBD DNLLL e i domicili a efecte de notificacions a

Dono el meu consentiment a la tramesa de la informacié que resulti necessaria des de
la seva Entitat a la Fiscalia per tal que es puguin realitzar les accions que l'autoritat
competent consideri oportunes tenint en compte la legislacio vigent.

R F={ g I 1 RSN
(Persona interessada o el seu representant legal quan escaigui)
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BISBAT DE SOLSONA
Pl. Palau Episcopal, 1
25280 Solsona

Telefon 973 48 06 19

bisbatsolsona@bisbatsolsona.cat

www.bisbatsolsona.cat

Oficina d’atencio:

abusos@bisbatsolsona.cat

53


mailto:bisbatsolsona@bisbatsolsona.cat
http://www.bisbatsolsona.cat/
mailto:abusos@bisbatsolsona.cat

