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SALVADOR GIMÉNEZ VALLS, 
PER LA GRÀCIA DE DÉU I DE LA SANTA SEU, 

BISBE DE LLEIDA 
 
Considerant que hem d’abastar el com actuar en el context 
de l’Església Catòlica a Lleida, tant en les agressions 
sexuals produïdes amb anterioritat com en d’altres de noves 
que es poguessin produir, i en la precaució necessària per a 
evitar-les, ja sia per clergues, persones consagrades o laics 
en el seu tracte amb menors i d’altres persones vulnerables 
en l’entorn de l’Església, s’ha redactat el present protocol 
per a la prevenció d’abusos a menors i persones 
equiparables legalment, i d’actuació davant el coneixement 
que es pugui tenir de fets i accions en aquest àmbit. 
 
Per a la seva redacció s’han seguit les indicacions de la 
normativa civil (Ley Orgánica 8/2021 de 4 de junio, de 

Protección Integral a la Infancia y la Adolescencia frente a 

la Violència, y la Ley Orgánica 10/2022, de 6 de 

septiembre, de Garantía integral de la libertad sexual, y 
d’altra normativa) i l’eclesiàstica, especialment el Llibre VI 
del Codi de Dret Canònic (reformat el 8 de desembre de 
2021), el Motu propio Vos estis lux mundi de 9 de maig de 
2019, i el Vademecum sobre algunas cuestiones procesales 

ante los casos de abuso sexual a menores cometidos por 

clérigos, de 5 de junio de 2022, del Dicasteri per a la 
Doctrina de la Fe (a més d’altra normativa eclesiàstica), i els 
textos de la Conferència Episcopal Espanyola 
(fonamentalment el Protocolo marco de prevención y 
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actuación en caso de abusos a menores y equiparables 

legalmente, i la Instrucción de la conferencia Episcopal 

Española sobre abusos sexuales). 
 
 En l’elaboració de dit protocol han intervingut el 
Consell Episcopal, els Arxiprestes de la diòcesi i el Servei 

Diocesà d'Atenció a les Víctimes d'abusos a menors i adults 

vulnerables del Bisbat de Lleida. 
 
 És per això que, per abastir la seva difusió, 
acceptació i compliment, 
 

D E C R E T O 
 
- Que el present Protocol per a la prevenció i tractament 

dels abusos a menors i equiparables legalment en locals o 

activitats eclesials a la Diòcesi de Lleida es conegui i sigui 
d’obligat compliment a la nostra diòcesi, tant en parròquies, 
centres d’esplai, agrupacions d’infants i joves, col·legis, 
cases d’acollida, cases de colònies i qualsevol altra 
institució o espai eclesial en el que participin o hi hagi 
menors o persones equiparables legalment a les seves 
característiques. 
 
- Que qualsevol persona que hagi d’actuar en aquests àmbits 
tingui una conducta irreprotxable com a cristiana, 
especialment pel que fa a la vivència de la sexualitat i hagi 
fet la Declaració personal responsable de rebuig de l’abús 
sexual a menors i adults vulnerables en la que reconegui 
que l’Església és contraria a  la  utilització  desordenada de 
la sexualitat i a l’abús de les persones, i s’hagi adherit a la 
prevenció i actuació davant d’aquestes situacions a la nostra 
diòcesi, tingui la certificació negativa de delictes sexuals del 
Ministeri de Justícia, estigui degudament formada i fiqui els 
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mitjans necessaris i disponibles al seu abast, per a prevenir i 
evitar possibles accions delictives en aquest context. 
 
- Que de seguit que hom tingui coneixença d’alguna situació 
d’aquest tipus aculli la víctima i ho fiqui en coneixement de 
qui correspon, tot seguint el protocol. 
 
- Que aquest protocol de prevenció i actuació davant els 
abusos a menors i adults equiparables entri en vigor al dia 
següent de la publicació d’aquest Decret. 
 
Per a la seva validesa i compliment, ho signa el Bisbe de la 
diòcesi de Lleida, l’u de desembre de desembre de dos mil 
vint-i-tres. 

              
+ Salvador Giménez Valls 

Bisbe de Lleida 
 
 
 
 
 
Per manament de l’Excm. i Rvdm. Sr. Bisbe 
Juan Luis Salinas Sánchez 
Secretari General-Canceller 

 
  



5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

Protocol per a la prevenció i 

tractament dels abusos 

a menors i persones 

equiparables legalment 
 

Bisbat de Lleida 
 
  



6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Títol: Protocol per a la prevenció i tractament dels abusos a menors i 

 persones equiparables legalment 

© Bisbat de Lleida 
Carrer del Bisbe 1; 25002 Lleida 
Primera edició: novembre del 2023 
Dipòsit Legal: L 929-2023 

 
  



7 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Protocol per a la prevenció i 

tractament dels abusos 

a menors i persones 

equiparables legalment 
 

Bisbat de Lleida 
  



8 

 
 
  



9 

 
 
 
 
 

      Índex 
 
 
 
 
 

Introducció....   ...   ...   ...   ...   ...   ...   ...   ....   ...   11 

1.- Criteris   ...   ...   ...   ...   ...   ...   ...   ...   ....   ...   13 

2.- Compromisos   ...   ...   ...   ...   ...   ...   ...   ....  17 

3.- Funcions diverses en l’aplicació 
dels compromisos    ...   ...   ...   ...   ...   ...   ...    21 

A.- El Rector, Director, Responsable de  
 l’activitat pastoral..   ...   ...   ...   ...   ...   ...   ..  .22 
B.- Servei Diocesà d’Atenció a les Víctimes 
 d’Abusos a Menors i Adults vulnerables ...  24 
C.- Sr. Bisbe...   ...   ...   ...   ...   ...   ...   ...   .   ...       25 

4.- Procediments per a l’actuació 
davant un cas d’abús i per a 
la prevenció de possibles 
situacions futures   ...   ...   ...   ...   ...   ...   ...    ...27 

5.- Documentació que cal custodiar   ...   ... 35 
  



10 

 

Annex I 
Declaració personal responsable     ...   ...   ...   ...   . 39 

Annex II 
Indicacions per a obtenir la certificació 
negativa de delictes sexuals   ...   ...   ...   ...   ...   ...   41 

Annex III 
Informe de notificació d’abús a menors   ...   ...   ...  47 

Annex IV 
Model per a l’autorització de trasllat de l’informe  49 

Annex V 
Síntesi del procediment de prevenció 
i per a l’actuació i.   ...   ...   ...   ...   ...   ...   ...   ...   .  51 

Annex VI 
Documentació adient en la que es fonamenta 
el present protocol (civil i eclesiàstica  ....   ...   ...   ... 53 

Annex VII  
Fragment del discurs del papa Francesc 
als membres de la Comissió pontifícia 
per a la protecció dels menors (29 d’abril de 2022  ...  57 

Annex VIII 
Oració per les víctimes d’abusos   ....   ...   ...   ...   ..  61 
 
 
  



11 

 
 
 
 

 

         Introducció 
 

 
 
 
 
Es constata, davant l’aparició i coneixement de 

casos d’abusos a menors i adults equiparables en 
temps passats i en l’esfera de tota la societat, la 
necessitat urgent de prevenir i evitar del tot la 
comissió de noves situacions en aquest àmbit.  

 
Cal ressaltar que aquestes accions són molt 

punyents, doloroses i perjudicials per als menors i les 
persones adultes vulnerables, així com també ho són 
per a l’agressor i la resta de la societat que es veu 
afectada per aquest desordre que destrueix la 
integritat de la persona (colpint les seves realitats 
física, social, mental i espiritual), ataca la seva dignitat, 
oprimeix la llibertat i provoca mals, moltes vegades 
irreparables. 

 
És per això que l’Església ha realitzat una 

profunda reflexió sobre aquest mal que tenalla la 



12 

nostra societat, conscient de que el millor remei a 
aquesta plaga que l’oprimeix, és la superació de la 
presència arreu d’una sexualitat desbordada, la 
intervenció decidida per tal de establir mesures i 
actituds de prevenció, l’actuació determinant contra 
l’acte delictiu, i l’observança de la castedat. El fet que 
es donin casos dins les institucions eclesials que han 
d’anunciar la voluntat de Déu, fa més punyent i 
dolorosa l’acció devastadora d’aquestes agressions. 

 
 
 
 
 
 

  



13 

 
 
 
 

 

     1.- Criteris 
 

 
 
 
 
La protecció, respecte i acompanyament, a més 

d’una obligació de tots i de totes les organitzacions i 
d’un imperatiu legal, forma part substancial de l’acció 
educativo-pastoral de totes les institucions de 
l’Església i, per tant, del Bisbat de Lleida. Amb el 
present, document el nostre bisbat declara, 
particularment a tots els qui en ell treballen amb 
menors o amb adults equiparables1, quins han de ser 
els criteris i procediments en totes les activitats 
pastorals per a prevenir qualsevol abús o, si és el cas, 
per a denunciar-lo. 

 

                                                 
1 A efectes del present document s’entén per Menor qualsevol 
persona amb edat inferior a 18 anys o legal- ment equiparada a ella i 
per Persona Vulnerable qualsevol persona en estat de malaltia, de 
deficiència física o psíquica o de privació de la llibertat personal que, 
de fet, limiti la seva capacitat de comprendre, de decidir o de resistir 
qualsevol ofensa. 
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A la llum de les noves orientacions de l’Església 
per a la prevenció d’abusos en les activitats i locals 
eclesials, l’objectiu del present document és la 
d’orientar les institucions educatiu-pastorals de la 
Diòcesi per a què accentuïn encara més, si és possible, 
la protecció i prevenció d’accions contra la dignitat 
dels menors, així com els procediments de denúncia si 
desgraciadament es produís algun cas. 

 
L’activitat que l’Església diocesana desenvolupa 

en tots els àmbits és un servei a la persona que 
assumeix la dignitat i el respecte que exigeix sempre, i 
més especialment quan ho realitza amb menors i 
d’adults equiparables, per això la desenvolupa sempre 
amb la màxima cura per a prevenir qualsevol  abús i 
per garantir la seva seguretat i la de tots els que hi 
participen2. 

 
En els criteris i accions que es demanen en el 

present document, el Bisbat de Lleida es regeix per les 
següents disposicions que assumeix en la seva 
integritat: 

 
- L’Evangeli: El tracte amb els altres, particularment 

amb els petits, ha de caracteritzar-se per tractar 

                                                 
2 S’entén per agressió o abús sexual: Totes les conductes que un adult o 
un d’edat similar a la del menor desenvolupi amb engany, força i/o 
explotació per a satisfer-se sexualment, sigui amb contacte i/o amb 
amenaces, tant si és per a obtenir imatges com per a accedir físicament 
al menor. 
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els altres tal com voldríem ésser tractats per ells 
(Lc. 6,31); estimar l’altre com algú propi (Mc. 
32,33); acollir per a servir l’altre (Mt. 10,450-452); 
acompanyar per a què puguin viure dignament 
(Mt. 25,37-450); protegir per a què l’altre pugui 
créixer sense condicionaments que dificulten 
esdevenir un mateix (Mt. 18,7; Lc. 17,1). 

 
- Les orientacions sobre l’Educació del Concili Vat. 

II: Ajudar a que els menors puguin desenvolupar-
se harmònicament i inserir-se ordenada i 
activament en la vida social3. 

 
- La doctrina i el sentir de l’Església: Formació 

permanent per a què el seu testimoni sigui 
educador4. 

 
- Les disposicions de la CEE que prescriuen la 

forma i les exigències de vetllar per a què, en la 
vida eclesial, cada infant tingui la seguretat d’un 
entorn sa i segur coherent amb la seva dignitat 5 

 
Assumeix també el que, en aquest àmbit, 

disposen la Declaració Universal els Drets Humans, de 
10 de desembre de 1948, la Convenció dels Drets de 

                                                 
3 Vat. II, Gravisimum Educationis, 2 
4 Papa Francesc, Vos estis Lux Mundi de 30 abril 2019. 
5 Instrucción de la CEE sobre abusos sexuales de 19 maig 2023. 
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l’Infant de les Nacions Unides, de 20 de novembre de 
1989, així com la legislació bàsica sobre el tema6. 

 
En consonància amb el que disposen les 

instruccions esmentades i al servei de totes les 
institucions eclesials que en la Diòcesi de Lleida 
treballen al servei dels menors i d’adults vulnerables, 
es posen a l’abast de tots els diocesans els presents 
criteris i procediments que han de regir les activitats 
formatives, de lleure, catequètiques,... en la Diòcesi. 

 
 
 
 
 

  

                                                 
6 Cfr. La Convenció dels Drets de les persones amb Discapacitat de 13 
de desembre de 2006; el Conveni europeu sobre l’exercici dels drets dels 
infants, de 25 gener de 1996; la Llei 14/2010, de 27 de maig, dels drets i 

les oportunitats en la infància i l’adolescència del parlament de 
Catalunya. 
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   2.- Compromisos 
 

 
 
 
 

En la seva actuació a favor de l’organització i 
gestió de les activitats pastorals, el Bisbat de Lleida es 
compromet a: 

 
- Programar i gestionar totes les activitats educatiu-

pastorals tenint presents els objectius de 
seguretat, respecte i protecció, prevenint 
qualsevol relació que pugui ferir la sensibilitat 
dels menors i adults vulnerables, garantint 
sempre el respecte i la seva protecció. 

 
- Formar els educadors i agents de pastoral que 

treballen amb menors i adults disminuïts per a 
què siguin capaços de detectar els signes que 
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acostumen a manifestar-se quan un menor pateix 
abús sexual7. 

 
- Escoltar sense jutjar, acollir sense prejudici, 

acompanyar sense privilegis, informar amb 
claredat, orientar amb certesa i atendre amb 
eficàcia a qui se senti víctima de qualsevol abús. 

 
- Promoure que els qui dirigeixen i desenvolupen 

activitats de catequesi, colònies, campaments, 
casals, centres educatius de l’Església o similars, en 
la programació de les activitats i en el tracte amb 
els menors i persones vulnerables incloguin en la 
formació el tema de prevenció d’abusos i dels 
protocols més adients per garantir bones 
pràctiques en el desenvolupament de les 
activitats. 

 
- Organitzar els mitjans, per part de cada institució 

responsable de les activitats formativo-pastorals, 
per a què, arran del presumpte abús, els menors 
d’edat o adults vulnerables participants puguin 
posar en coneixement i reclamar davant dels 

                                                 
7 Entre els més rellevants: La mateixa queixa/denúncia del menor; la 
informació d’algun adult; lesions físiques causades en l’activitat o 
portades de fora; alteracions estranyes de geni i de comportament; por 
injustificada; agressivitat; pèrdua d’interès que crida l’atenció; manca 
d’higiene; apatia persistent; conducta inapropiada en el joc o les 
activitats en general; conductes antisocials; regressions, ... Quan 
s’observen reaccions simi- lars sostingudes, cal parlar amb els pares i 
demanar l’assessorament, si cal, d’un expert. 
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responsables de l’activitat o de l’autoritat 
diocesana, sense prejudici que puguin fer-ho 
també davant la Fiscalia, i ser escoltats i 
acompanyats per la ferida que sempre causa 
una relació d’abús. 

 
- Garantir la confidencialitat al presumpte 

agressor mentre resti obert el procés que genera 
una denúncia d’abusos i preventivament, sense 
prejudici de la seva innocència, apartar-lo de les 
activitats amb menors o no encomanar-se-les si 
no les tenia, fins que es resolgui el procés obert. 

 
- Generar una cultura de prevenció donant a 

conèixer les orientacions diocesanes, així com 
les condicions exigides per l’Església per a 
treballar amb menors i adults disminuïts. 

 
- Verificar que catequistes, monitors i altres 

reuneixen les condicions exigides per la llei i 
ajudar a fer-ho a les institucions educatives 
diocesanes que ho necessitin. 

 
- Acompanyar, en el context de la missió de 

l’Església, la persona ferida per abusos, restant 
també disponible, si ho desitja, a fer-ho amb qui 
és acusat d’aquesta acció. 
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- Revisar i implementar, si cal, i orientar per a què 
cada organització eclesial de la Diòcesi revisi les 
condicions de seguretat, formació permanent i 
prevenció en matèria dels casos d’abusos a 
menors. 

- Valorar permanentment les orientacions presents 
en aquest document en el si del Servei Diocesà 

d’atenció a les víctimes d’abusos a menors i adults 

vulnerables i sempre que alguna institució 
Diocesana ho demani i orientar i informar les 
entitats que hagin pogut patir a causa d’abusos 
comesos per algun dels seus membres. 

 
- Demanar que cada persona que hagi d’actuar amb 

menors o persones vulnerables estigui en 
possessió de la certificació negativa 
d’antecedents penals de caràcter sexual i l’hagi 
entregat a la institució en la que participa, i hagi 
signat la Declaració personal responsable de rebuig a 

l’abús sexual a menors i d’adhesió a la prevenció i 

actuació davant el mateix en aquesta diòcesi. 
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  3.- Funcions diverses 
   en l’aplicació dels 
     compromisos 
 

 
 
 
 
En l’execució pròxima de l’esperit dels 

continguts que conté aquest document hi concorren 
igualment catequistes, professors, monitors, etc. Són 
els responsables directes davant la institució en la que 
treballen, davant dels pares i davant la llei, del tipus 
de relació que sostenen amb els menors o adults 
vulnerables mentre desenvolupen l’activitat. Així ho 
han d’acreditar en el document de compromís que han 
de signar, segons el qual han d’actuar conforme als 
valors propis de l’Església. 

 
Tots realitzen la seva acció formativa en el marc 

d’un projecte educatiu determinat que es desenvolupa 
al si d’una organització eclesial. Ella té el deure 
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d’assegurar la qualitat i la fidelitat del treball dels seus 
membres al projecte, així com de formar, acompanyar i 
proposar els diversos voluntaris per a una acció 
concreta. Per això assumeix la responsabilitat de la 
gestió de l’activitat davant dels pares, de la societat i 
de l’Església. 

 
És obligació de tots, per tant, vetllar per cuidar i 

preservar la dignitat dels menors; per això és lògic, 
necessari i obligat, pel que fa a aquest objectiu, que 
sempre que un membre de la institució (on treballa 
amb menors o adults vulnerables) tingui coneixement 
cert d’algun abús, per protegir-los d’un possible mal, 
ho doni a conèixer als responsables de l’activitat i/o 
presenti la corresponent denúncia davant el Servei 

Diocesà d'Atenció a les Víctimes d'abusos a menors i adults 

vulnerables per a què es clarifiquin els fets i puguin 
evitar-se altres danys. 

 
Conegut un fet d’abusos cada persona ha 

d’assumir la responsabilitat que li pertoca per raó de la 
seva missió. A saber: 

 
A.- El Rector, Director, Responsable de l’activitat 
pastoral 

 
- Vetlla perquè les activitats s’ajustin sempre als 

principis que aquí s’estableixen, restant atent al 
que manifesten menors i adults pel què fa al 
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tipus de tracte d’algun dels educadors i als 
indicadors de possibles abusos que pugui patir 
algú dels qui participen en l’activitat. 

 
- Forma els educadors de la institució, reuneix la 

documentació requerida legalment, informa els 
pares o tutors del projecte educatiu i de les 
mesures que es prenen i coordina la seva acció 
amb la de la Diòcesi. 

 
- Escolta les queixes o denúncies que es puguin 

referir a qualsevol dels educadors, recull de 
manera objectiva la informació bàsica i, en cas 
d’abusos sexuals8, posa en mans del Servei 

Diocesà d’atenció a les víctimes d’abusos a menors i 

adults vulnerables tot el que ha rebut, informant 
els pares del procés obert i del dret que els 
assisteix a presentar denúncia davant la Fiscalia. 

 
- Vetlla per preservar la intimitat de la víctima 

agredida, l’acompanya, dóna suport afectiu, 
social i psicològic. 

 
- Respecta la confidencialitat i valora la 

conveniència i forma de donar suport afectiu, 
social i psicològic també a qui és acusat d’abusos. 

                                                 
8 S’ha de tenir present que si els abusos no són sexuals sinó que 
pertanyen a l’àmbit de l’assetjament o qualsevol altra realitat delictiva, 
en conèixer-lo hi ha l’obligatorietat d’actuar i denunciar, tot i que no és 
mitjançant el procés que s’obre pels abusos sexuals. 



24 

 
- Pren les mesures preventives necessàries per a 

evitar possibles repeticions. 
 
B.- Servei Diocesà d’Atenció a les Víctimes d’Abusos 
a Menors i Adults vulnerables. A més de les funcions 
que el Bisbe li encomani, 

- Atén les denúncies d’abusos que es presenten en 
la Diòcesi i assessora els qui les presenten. 

 
- Revisa, informa i orienta sobre el compliment de 

les normes diocesanes relatives a la prevenció 
d’abusos, sobre els procediments que cal seguir 
tant per a prevenir-los com per actuar i presenta 
al Sr. Bisbe les seves conclusions quan s’ha 
entrevistat amb els afectats, tanca l’expedient 
informatiu que li lliura, deixant constància escrita 
del fet i de la data i custodia el registre i 
notificant-ho a l’acusat. 

 
- Recull a l’expedient que obre les declaracions i els 

fets denunciats sense emetre cap judici. 
 
- Ajuda a avaluar les condicions d’atenció a les 

víctimes d’abusos en àmbits eclesials i les 
mesures que les institucions educatives de la 
Diòcesi prenen en relació a la prevenció dels 
abusos i proposa la seva millora, si cal. 
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C.- Sr. Bisbe 
 
- Té cura de que cada prevere de la diòcesi visqui 

amb integritat el seu ministeri presbiteral i 
assumeixi la responsabilitat de prevenir, dintre 
de la seva responsabilitat pastoral, la comissió 
d’algun abús i el mal que aquest sempre genera, i 
pren decisions de com guarir-lo, si fos el cas, en 
la mesura de les seves possibilitats. 

 
- Vetlla per a què preveres, religiosos i laics que 

cooperen pastoralment amb la Diòcesi ho facin 
sempre amb l’esperit que demanen les normes de 
l’Església. 

 
- Ordena l’obertura del procés canònic 

d’investigació prèvia i la seva tramitació en cas 
de versemblança de que s’ha comès un delicte 
d’abusos9, en consonància amb la norma 
canònica, mitjançant decret, en un termini màxim 
de tres mesos, sense prejudici del principi 
d’innocència,; una vegada finalitzat aquest 
promulgarà el decret de conclusió de la investigació 

prèvia i en el cas que es consideri l’existència d’un 
presumpte delicte, traslladarà a la Fiscalia tota la 
documentació del procés diocesà. Si el presumpte 

                                                 
9 Fets acreditats fefaentment com amenaces i/o violència per a abusar 

del menor ... acció, temptativa o omissió conduents a l’abús (Cn. 1328-
29, 1336, 1378 i 1395). 



26 

agressor fos un clergue, ho traslladarà al 
Dicasteri per a la Doctrina de la fe. 

 
- S’ocupa, en la mesura de les possibilitats, 

d’assegurar l’atenció mèdica, terapèutica 
psicològica, i espiritual, segons el cas, per a les 
persones implicades en un delicte d’abusos 
sexuals i de que la víctima pugui disposar dels 
recursos necessaris per a contribuir a sanar el mal 
produït. 

 
- Vetlla per a què els responsables de cada activitat 

pastoral de la Diòcesi reuneixin les condicions 
legals establertes per a treballar amb menors i 
adults vulnerables, per a què rebin la formació 
adequada al servei pastoral que realitzen i per a 
què coneguin la normativa i les condicions que 
s’apliquen al seu treball pastoral10 

 
 
  

                                                 
10 Posseir el certificat negatiu de delictes sexuals; conèixer, acceptar, 
signar i lliurar una declaració de compromís (rebuig de maltracte – 

conèixer doctrina Església – participar en la formació – declaració que 

d’incórrer en abús sap que és acció contrària a l’Església i assumeix 
personalment la responsabilitat del fet - ...). 
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   4.- Procediments  
       per a l’actuació 
    davant un cas d’abús 
  i per a la prevenció de 
    possibles situacions futures 
 

 
 
 
La primera condició davant d’un cas d’abusos, 

atès el dany que causa a la víctima, particularment a 
persones més indefenses com és el cas dels menors i de 
les persones particularment vulnerables, és 
l’obligatorietat d’actuar tan bon punt és conegut el cas. 

 
Cal considerar que davant d’un fet així, obliga 

el deure de “secret de confessió”, però el confessor ha de 
demanar al penitent que sol·liciti el perdó de la víctima 
i, per ser menor, el del seus responsables legals, i que 
ha d’assumir les conseqüències legals i econòmiques 
que puguin derivar-se. Així mateix cal tenir present 
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que el “compromís de confidencialitat” no està per sobre 
del deure de sanar el dany causat. 

 
Tenint presents aquestes condicions, si es 

produís una denúncia per abusos sexuals, el 
procediment que seguirem en la nostra Diòcesi, serà el 
següent: 

 
1r.- ESCOLTAR de manera activa, des del primer 

moment que es comunica un fet d’abús, recollir 
fidel i sistemàticament la informació que fa al cas, 
amb discreció i delicadesa, tot preservant sempre 
la confidencialitat i la presumpció d’innocència11. 

 
2n.- COMUNICAR directa i immediatament, per 

escrit o verbalment, la informació als 
responsables de l’activitat pastoral per aquest 
ordre: 
a.- Al màxim responsable directe de l’activitat on 

s’ha produït el fet. 
b.-Aquest, al Servei Diocesà d’Atenció a les Víctimes 

d’abusos a Menors i Adults vulnerables que 
posarà els fets provats en coneixement del 
Bisbe per tal que ell ho traslladi a la Fiscalia en 
el seu cas. Les dades de contacte del Servei 

                                                 
11 No qüestionar ni ignorar per principi el testimoni de l’infant; tampoc 
exigir detalls d’allò que relata. Parar atenció a formes d’expressar-se en 
relació a un possible abús (segons l’edat els dibuixos, les redaccions o el 
nerviosisme desproporcionat, absències, etc. poden constituir una font 
d’indicis de versemblança). 
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Diocesà d’Atenció a les Víctimes d’Abusos a 
menors d’edat i adults vulnerables, són: Tlèfn. 609 
10 39 15; Correu electrònic:  

      atencionvictimasabusos@bisbatlleida.org. 
c.- En coordinació amb el Bisbat, els responsables 

de l’entitat han d’informar els pares del dany 
causat al seu fill o filla i de les circumstàncies 
que han envoltat el fet12. 

 
3r.- APARTAR de la relació amb els menors, ni que 

sigui preventivament, la persona senyalada com 
a possible abusador, així com també d’altres 
responsabilitats amb menors que pogués tenir en 
la institució eclesial. 

 
4t.- RESTAR DISPONIBLE a seguir les orientacions 

del Servei Diocesà d’Atenció a les Víctimes i, si és 
el cas, del Fiscal. 

 
5è.- ACOMPANYAR la persona acusada d’abús. 
 
6è.- INFORMAR, si així s’estima, els altres pares de 

les mesures que estan implantades així com del 
procés que se seguirà. Cal realitzar la informació 

                                                 
12 Per exemple sobre les condicions de seguretat per al menor que 

reunia l’activitat, els drets dels pares i del menor, el procediment que 
seguirà el Bisbat, la manera de procedir per a sanar el dany i prevenir 

possibles situacions en el futur ... En aquest moment és prudent que 
estiguin presents més d’una persona de la Institució afectada. 

mailto:atencionvictimasabusos@bisbatlleida.org
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als altres nens, si es veu recomanable, sota 
l’orientació de professionals. 

 
7è.- REVISAR els protocols de prevenció de la 

institució i millorar, si és el cas, els procediments 
de prevenció, formació i selecció d’educadors. 

 
 
Com a norma general, per a PREVENIR abusos, 

PROTEGIR els menors, PROPOSAR maneres 
d’eliminar comportaments abusius, CREAR 
ENTORNS segurs i ORIENTAR sobre la manera 
d’adoptar formes qualificades d’abordar la relació-
comunicació entre educador i menor, en les activitats 
pastorals de la Diòcesi, és prudent prendre en 
consideració les següents recomanacions: 

 
- Viure les relacions amb naturalitat. 
 
- Donar a conèixer aquest protocol d’actuació i 

prevenció, i preveure sistemàticament la 
formació adequada. 

 
- Disposar de la documentació necessària que 

habilita per a actuar amb menors. 
 
- Demanar als pares o tutors del menor 

l’autorització per a prendre imatges del menor 
relacionades amb l’activitat pastoral. 
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- Compromís de l’entitat de respectar els drets 

d’imatge del menor i evitar realitzar, guardar 
electrònicament o difondre imatges de menors 
que no hagin estat autoritzades expressament 
pels pares, fora de l’àmbit de les publicacions de 
l’entitat. 

 
- Realitzar la comunicació electrònica amb el menor 

sempre des del correu oficial de l’entitat. 
 
- Informar els pares de la comunicació virtual 

mantinguda amb el menor, així com també si 
s’ha realitzat amb ell alguna entrevista privada i 
el seu motiu (segons els casos i el nivell de relació 
amb els pares es pot fer ficant còpia oculta en el 
correu electrònic adreçat al menor, fent entrevista 
personal amb els pares, en conversa ocasional al 
trobar-se per un altre assumpte, tenint una 
conversa telefònica,...). 

 
- Informar sempre els pares de qualsevol incidència 

amb el seu fill o filla. 
 
- No crear un grup WhatsApp solament amb els 

menors; en tot cas crear-lo amb els pares. 
 
- Evitar favoritisme vers cap menor (obsequiar-lo o 

quedar amb ell sol,...), així mateix, evitar 
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qualsevol tipus de comentari, contacte físic, etc. 
que pugui ser mal interpretat. 

 
- En les sortides cal tenir present que a les 

habitacions on dormen menors, dormin sempre 
dos o més adults per tal de vigilar-los, i en elles 
mantenir les normes d’educació i civisme 
necessàries. 

 
- Les habitacions de nois i noies han d’estar 

separades i el prevere ha de dormir en una 
habitació separada o amb l’equip de monitors. 

 
- En els àmbits parroquials no s’han d’utilitzar 

llenguatges obscens o de connotació sexual. 
 
- Elaborar, en consonància amb els criteris exposats 

en els documents de l’Església, un codi de bones 
pràctiques com a marc de la relació de l’adult 
amb els menor durant les activitats que es duran 
a terme en la institució eclesial. 

 
- Realitzar les activitats amb menors en llocs on 

pugui haver visibilitat des de fora i que no 
estiguin tancats impedint l’accés directe d’altres 
persones i dels pares; s’ha de preservar l’espai de 
la rectoria evitant que entrin menors. 
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- Respectar i ser prudent amb les mostres d’afecte, 
tenint especial cura en els jocs i els espais de 
descans, de vestuari,... 

 
- En cap cas, el monitor, sacerdot, o qualsevol 

persona que interactuï amb un menor o adult 
vulnerable, haurà d’estar a soles amb ell, sempre 
caldrà que hi hagi un altre adult o d’altres 
menors. 

 
- Tenir en compte les recomanacions que, en 

matèria de prevenció ja apareixien en la 
Normativa diocesana principal i avisos (2019), 
recollides a les pàgines 35-40. 

 
En parlar de la prevenció, cal fer esment, 

donada la dispersió de criteris de la nostra societat i la 
tendència a fer-se cadascú una fe i moral a la carta, 
especialment en matèria sexual, a l’abast del que 
suposa el manament no cometràs accions impures 
prescrit per Déu, i l’obligació per als cristians 
d’atendre-ho com a qualsevol altre manament. Així 
mateix caldria educar el jovent, en la castedat, 
especialment han de tenir cura d’ella aquells que s’han 
de dedicar a actuar en contacte amb menors i adults 
vulnerables, tot tenint en compte el respecte que es 
mereixen, el valor de l’exemple i la responsabilitat que 
tenen d’educar-los. 
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   5.- Documentació 
   que cal custodiar 
 

 
 
 
 
El treball amb menors en els col·legis de 

l’Església, en els centres d’esplai, colònies, casals, 
campaments, parròquies, catequesi i altres institucions 
diocesanes, com així ha de ser sempre, és un treball 
coordinat, planificat i realitzat en equip, el qual ha de 
revisar-lo degudament, tant en la gestació, la 
programació, la planificació i el portar-lo a terme, així 
com en la revisió-valoració final, per tal de detectar, si 
fos el cas, possibles situacions que poguessin afavorir 
l’aparició d’abusos. 

 
Per això totes les organitzacions pastorals de la 

nostra Diòcesi que treballen amb menors i amb adults 
vulnerables, han d’estar sempre en condicions 
d’acreditar davant dels pares, dels tutors i de la 
societat, el compliment dels requisits que s’estableixen 



36 

en la pràctica d’activitat amb menors. Des d’aquesta 
perspectiva han de guardar arxivats i actualitzats els 
següents documents: 

 
a.- Certificat negatiu d’abusos sexuals de tots els 

que treballen amb menors. 
b.- Cartes de declaració de compromís personal de 

tots els que treballen amb menors. 
c.- Pla de la formació organitzada pel centre o en 

coordinació amb una altra institució, i llistat 
dels educadores que hi han participat fent 
constar la data. 

d.- Protocol d’actuació propi o del de l’entitat en el 
que està emmarcat o adaptació del present, així 
com mesures adoptades per a la prevenció 
d’abusos. 

e.- Autoritzacions dels pares dels menors per a 
participar en les activitats expressades en el Pla 
d’Activitats. 

f.- Document o acta-resum de la informació 
proporcionada als pares dels menors sobre el 
pla d’activitats i el calendari de realització. 

g.- Permís per poder obtenir imatges dels menors en 
el context de les activitats programades i la seva 
utilització exclusiva en el context i l’àmbit de la 
institució pastoral. 

h.- Compromís de cada professor, catequista, 
monitor,... de respectar els drets d’imatge del 
menor i evitar realitzar, guardar 
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electrònicament o difondre imatges de menors 
que no hagin estat autoritzades expressament 
pels pares, fora de l’àmbit de les publicacions de 
l’entitat 
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        Annex I 
        Declaració personal responsable 
   de rebuig de l’abús sexual a menors 
        i adults vulnerables 
        i d’adhesió a la prevenció 
     i actuació davant d’aquestes 
   ....situacions en la Diòcesi de Lleida 
 

 
 

El present document Declaració personal responsable de 

rebuig de l’abús sexual a menors i adults vulnerables i 

d’adhesió a la prevenció i actuació davant d’aquestes 

situacions en la Diòcesi de Lleida, està pensat per tal 
d’afavorir que cada membre de l’Església que estigui 
actuant pastoralment amb menors i adults vulnerables 
pugui subscriure’l manifestant el rebuig als abusos 
sexuals i, al mateix temps, declari que s’adhereix a la 
prevenció i actuació que la Diòcesi fa davant aquestes 
situacions. Té un caràcter obligatori per a tots els que 
s’hi dediquen a treballar amb menors i adults 
equiparables, i ha d’estar conservat, una vegada signat, 
a la carpeta corresponent de l’entitat.  
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Jo, D/Da. ______________________________, amb DNI n. _________, 
amb activitat pastoral en qualitat de___________________________13, 
en la/el ____________________________________14, que pertany al 
Bisbat de Lleida.  
 

D E C L A R O 
 
1.-  Que conec i accepto les disposicions del Bisbat referents al Protocol 

de Prevenció i actuació referent al procediment a seguir en cas de 
tenir la informació relativa a algun possible abús en l’activitat a la 
que col·laboro, així com també les orientacions respecte a la 
prevenció de davant de fets com aquests. 

2.- Que no tinc cap causa o acusació legal pendent en relació a fets 
d’abusos a menors, motiu pel qual adjunto la corresponent 
certificació emesa pel Registre de Delinqüents sexuals del 
Ministeri de Justícia. 

3.- Que, en la meva activitat en aquesta Institució, em comprometo a 
respectar i col·laborar en tot allò que estableix el protocol Diocesà 
d’abusos sexuals a menors o similars. 

4.- Que rebutjo personal tota mena d’abús amb qualsevol persona i en 
particular si és menor o adult vulnerable. 

5.- Que conec quina és la doctrina i la posició de l’Església al respecte i, 
en conseqüència, sóc conscient de qui incorre en delictes d’aquesta 
naturalesa actua contràriament als preceptes de l’Evangeli i a les 
normes de l’Església. 

6.- Que sé que conductes així són també un delicte d’acord amb la 
legislació civil, com així que he estat informat, i que, si arribés a 
cometre actes com aquests, la meva manera d’actuar respondria 
única i exclusivament a mi mateix/a. 

7.- Que accepto l’entrevista preceptiva que m’ha estat proposada en el 
moment de demanar treballar amb menors, així com la formació en 
relació al tema de abusos sexuals a menors, que està establerta sigui 
en l’àmbit Diocesà, Arxiprestal, Parroquial o de Moviment o Servei 
en el que demano participar en relació a aquest tema.    

 
I, per a que així consti, ho signo a __________________, el ____ de 

__________ de 20__ 
   Signat: D./Da_________________________ 

                                                 
13 professor, catequista, monitor, col·laborador,... 
14 Nom de la parròquia, moviment, delegació, servei,... 
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PER INTERNET (on line) 
 

Cal tenir un d'aquests certificats digitals: Cl@ve, DNI-i o el 
certificat de la FNMT. 
 
Per aconseguir-lo, has de fer la sol·licitud per internet i després 
anar a una d'aquestes oficines per acreditar la teva identitat: 
 
- Oficines de la FNMT 
- Agència Tributària 
- Oficines de la Seguretat Social 
- Servei Públic d'Ocupació Estatal (SEPE) 
- Oficines d'Informació i Atenció al Ciutadà de les Delegacions 
del Gobierno 

 
 Quan ja tinguis el certificat digital, pots demanar el certificat 
de delictes de naturalesa sexual al web de la Sede electrónica 
del Ministerio de Justicia: 
https://sede.mjusticia.gob.es/es/tramites/certificado-registro-
central 

 
- acceptar i verificar les dades d’identitat 
- acceptar la informació sobre el tractament de les dades 
- ficar el mòbil i l’adreça electrònica 

 
 confirmar la sol·licitud feta. 
 baixar el certificat i imprimir-ho 

 

 

 
 

     Annex II 
  Indicacions per a obtenir la certificació negativa 
     de delictes sexuals 
 
 

Com obtenir la certificació negativa de delictes sexuals 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

https://sede.mjusticia.gob.es/es/tramites/certificado-registro-central
https://sede.mjusticia.gob.es/es/tramites/certificado-registro-central
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Passos que s’han de fer per demanar-
ho des de l’ordinador (modo on line) 

 Tenir el certificat o signatura digital 

 Obrir la pàgina de la seu digital del 
Ministeri de Justícia 

https://sede.mjusticia.gob.es/es/tramites/certifi
cado-registro-central 

 seguir els passos i anar omplint 

 baixar i imprimir el certificat 

 

 

 

 

https://sede.mjusticia.gob.es/es/tramites/certificado-registro-central
https://sede.mjusticia.gob.es/es/tramites/certificado-registro-central
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PRESENCIALMENT 
 
Cal demanar cita prèvia a una oficina i el certificat s'obté al 
mateix moment o com a màxim en el termini de 10 dies hàbils. 
 
 Gerència Territorial del Ministeri de Justícia a Catalunya - 
Oficina d'Expedició de Certificats d'Antecedents Penals, Últimes 
Voluntats i Assegurances (Barcelona) 
 
 Delegacions i subdelegacions del Govern a Catalunya 
(Subdelegación del Gobierno a Lleida) 

 
 
 
 
* Cal portar la següent documentació: 
 
- Original o fotocòpia compulsada del DNI, targeta de 
residència, passaport, permís de conduir espanyol (en vigor) 
- La Sol·licitud de la certificació que es presentarà 
degudament emplenada 
 
* Si es tracta d’un menor els pares o tutors ho han de demanar 
per ell presentant a més, la documentació adient que els permeti 
identificar-se i fotocòpia compulsada del llibre de família. 
 
 
 
Si vols fer la sol·licitud en nom d'una altra persona, consulta els 
documents que cal portar. 
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Passos que s’han de fer 
en el modo 

p r e s e n c i a l 

 Demanar cita prèvia a la Subdelegació del 
Gobierno a Lleida 

 
 

https://mpt.gob.es/delegaciones_gobierno/delegacio
nes/catalunya/sub_lleida.html 

 Portar la documentació el dia de la cita 
 

  Document d’identificació (DNI, NIE,...) 

 entregar la sol·licitud complimentada 

 recollir el certificat 

 

 

 
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Documentació que cal portar 
 
 
 Presencial: 
 

- La Sol·licitud es presentarà degudament emplenada 
amb lletra majúscula i llegible en: 

·  Les Gerències Territorials del Ministeri de Justícia. 
·  En les Delegacions i en la Subdelegación del 
Gobierno (en Lleida). 
 

- Demanar cita prèvia en la pàgina: 
https://mpt.gob.es/delegaciones_gobierno/delegaciones/
catalunya/sub_lleida.html  
 

• Acreditació de la identitat de qui ho sol·licita:  
- Quan és el propi interessat: 

·  Original o fotocòpia compulsada del DNI, Tarja 
de Residència Espanyola per a Estrangers, 
Passaport, Carnet de conduir Espanyol, Document 
d’Identificació comunitari o equivalent, en vigor, 
de la persona respecte de la que es sol·licita la 
certificació, sempre que el document que presenti 
permeti identificar-la amb les seves dades de 
filiació per a realitzar una cerca precisa en el 
Registro Central de Delincuentes Sexuales. 
 

- Quan és una altra persona que representa al 
sol·licitant: 

·  La documentació que li identifiqui (és vàlid 
qualsevol document dels citats per l’interessat). 
·  Original o fotocòpia compulsada del document 
que acrediti la representació per qualsevol dels 
mitjans vàlids en dret: 
Document públic autoritzat per Notari, o 

https://mpt.gob.es/delegaciones_gobierno/delegaciones/catalunya/sub_lleida.html
https://mpt.gob.es/delegaciones_gobierno/delegaciones/catalunya/sub_lleida.html
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Document privat amb signatures legitimades per 
Notari, o 
Document privat, atorgat en compareixença 
personal de l’interessat davant un empleat públic, 
que farà constar aquesta circumstància mitjançant 
una diligència. 
 

- En el cas en el que el sol·licitant sigui menor 
d’edat, els tutors legals, a més de la documentació 
del menor, hauran de presentar: 

·  Original o fotocòpia compulsada del seu 
document d’identificació en vigor 
·  La fotocòpia compulsada del llibre de família. 

 
• sol·licitud del certificat (imprès que es troba a 
Internet) 
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     Annex III 
     Informe de notificació d’abús a menors 
 
 

1  DADES DEL NOTIFICADOR data notificació 
 

Nom i cognoms 
 

Nº d’ident profess. telèfon  

organisme  
 

Institució o centre de treball 

adreça 
 

província  municipi  codi postal  

 
2  DADES DEL/LA MENOR PRESSUMPTA VÍCTIMA DE L’ABUS 

Nom i cognoms 
 

nacionalitat 

data de naixement  domicili del (la) menor o centre on està en 
aquest moment 

telèfon 

província municipi codi postal  
 

3  DADES DEL PARE, MARE O TUTOR (A) 
Nom i cognoms 

domicili  telèfon  

província  municipi codi postal 
 

4  DADES DE LA MADRE, PARE O TUTOR (A) 
Nom i cognoms  

domicili telèfon 

província  municipi  codi postal 
 

5  DADES DE LA PERSONA INFORMANT (EN EL SEU CAS) 
nom i cognomos 

data de naixement relació de parentiu amb el menor o la 
seva família(pot ser un professional) 
 

telèfon 

província  municipi  codi postal  
 

6  DADES DE LA SITUACIÓ OBSERVADA (senyalant dates dels fets relatats) 

Transcripció, el més literal possible, del que hagi verbalitzat-manifestat el menor. Context 
o situació en el que es produeixen aquestes verbalitzacions. Especificar si el menor fa 
dibuixos  o documents gràfics 
 
 
 
 
 

Indicadors observats en el menor. 
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7  DADES RELATIUS ALS PRESSUMPTES AGRESORS (si es coneixen)  

relació amb el menor situació d’accessibilitat 
- té contacte amb el o la menor 
- no té contacte amb el o la menor 

observacions 
 
 
 
 
 

APORTACIÓ DE LEOS DADES QUÈ ES CONEGUIN 
nom i cognoms 
 

domicili, telèfon 

sexe (H,M)  
 

data de naixement (edat) nivell educatiu  professió  

 
 
 

INFORMACIÓ ADICIONAL 

S’acompanyarà información o dedes de relleu existents sobre::  
(Senyalar els informes que s’adjunten)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

EL PRESENT INFORME DE NOTIFICACIÓ, AIXÍ COM LA RESTA DE DOCUMENTACIÖ 
QUE S’ADJUNTIN, ES REMETÀ A:  
         FISCALIA  
 
        BISBAT DE …  
 
UTILITZANT ELS MITXANS ADEQUATS, CONFORME AL GRAU DE 
CONFIDENCIALITAT DE LES DADES CONTINGUIDES EN ELS MATEIXOS (LOPDCP).  
 

 
Data de l’informe 
 
 
Signatura del que ho fa 
 
 
Segell si és el cas d’una institució 
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     Annex IV 
           Model per a l’autorització de trasllat 
       de l’informe al Servei d’atenció a les víctimes 
           d’abusos / a la Fiscalia 

 
 
Autorització dels representants legals del 

menor, presumpta víctima de abús sexual, per a que la 
institució remeti la informació al Servei Diocesà 
d’atenció a les víctimes d’abusos o a la Fiscalia. 

 
 
 

Jo, D. / Dña. ________________________ , amb D.N.I. 
nº_______________ en qualitat de mare, pare o tutor legal del 
menor ____________________________ , amb D.N.I. nº  
______________ i amb domicili, a efectes de notificació, a 
_______________________ , C/ ___________________ 
_________, n º__________ CP _______ 
 
Autoritzo al centre ________________________________ , per a 
què remeti la informació que sigui necessària al Servei Diocesà 
d’atenció a les víctimes d’abusos, o a la Fiscalia, amb la finalitat 
de que es puguin realitzar les accions que l’autoritat d’aquest 
organisme consideri oportunes, tenint en compte la legislació 
vigent. 
 
A……………..…, el …… de ……….…………. de 20… 
 
Ho signa el pare, la mare, el tutor legal o el seu representant legal 
quan procedeixi. 
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     Annex V 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Davant els abusos sexuals en l’àmbit de l’Església 
(Síntesi del protocol per a la prevenció i tractament dels abusos a menors i equiparables) 

Per a la prevenció • el respecte a l’altre; 
• el respecte a un mateix; 
• el valor del cos; 
• el valor de la sexualitat: mitjà de comunicació de l’amor; 
• el domini dels propi cos; 
• la sexualitat: mitjà per a l’entrega i l’acollida de l’altre; 
• abandonar la omnipresència de la sexualització; 
• superar la filosofia del “jo ho vull” i els propis capricis; 
• l’austeritat i l’autodomini. 

educació 
moral i social 

• les classes o aules i despatxos,  han de tenir la màxima 
visibilitat exterior. 

• informar sempre els pares de qualsevol incidència amb 
el seu fill. 

• per parlar individualment amb un menor ha d’haver 
sempre un altre adult present i evitar quedar-se a soles 
amb el menor amb la porta tancada. 

• en les sortides cal tenir present que a les habitacions on 
dormen menors, dormin sempre dos o més adults per tal 
de vigilar-los. 

• a les sortides mantenir les normes d’educació i civisme 
necessàries. 

• les habitacions de nois i noies han d’estar separades i el 
prevere ha de dormir sol o amb l’equip de monitors. 

• evitar favoritisme amb cap menor (obsequiar-lo, quedar) 
• evitar qualsevol situació que pugui ser mal interpretada. 
• en els àmbits parroquials no s’han d’utilitzar llenguatges 

obscens o de connotació sexual. 
• respecte a la confessió sagramental amb menors cal tenir 

present el fer-ho a l’església o en un espai obert. 
• evitar que entrin menors a l’espai de la rectoria. 
• En relació a les noves tecnologies i les xarxes socials: 
- evitar enviar missatges o mantenir converses amb 

menors llevat que estiguin en un grup ja creat; 
- tenir cura de les informacions i fotografies o imatges que 

es pengen per a que no donin peu a comentaris. 

prevenció de 
l’ocasió 

• selecció dels 
col·laboradors 

• codi de bones 
pràctiques 

prevenció de 
la 

maledicència 
o la calúmnia 

• Cf.: . Criteris i orientacions 
pel treball pastoral amb 
menors d’edat, en Normativa 

diocesana principal i avisos 

Promptuari per a Rectors i 

Responsables de parròquies; 
pàg.: 35-40 
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Actuació davant els abusos sexuals a menors 

detecció o coneixement d’un cas d’abús a un menor o persona equiparable legalment 

la persona que ho 
coneix o en té notícia informa 

al responsable de l’entitat o la 
institució on ha ocorregut 

ho comunica informa als pares i 
els indica com 

procedir 

d’altres persones 

pot comunicar-ho 

Servei diocesà (Oficina diocesana) d’atenció a les víctimes d’abusos a menors 
 

Telèfon: 609 103 915; adreça electrònica: atencionvictimasabusos@bisbatlleida.org 

• rep la denúncia; 
• recull les dades necessàries per a la identificació del 
denunciat, les possibles víctimes, els fets,... 
• orienta al denunciant i a la presumpta víctima 
• orienta com han de procedir i poden  
• acull i ajuda a les presumptes víctimes amb 
acompanyament personal; 
• si la denúncia és oral aixeca acta del que se li ha dit; 
• envia a l’ordinari l’acta de la denúncia i de les 
actuacions realitzades, amb celeritat i discreció; 
• es notifica al denunciant tot el procés efectuat; 
*  no li correspon realitzar un informe de 
 versemblança, sinó recavar les dades. 

les entrega 

les examina 

Ordinari de la diòcesi 

si resulta 
versemblant 

si no hi ha 
fonament 

dicta decret 
desestimatori 

dicta decret 
d’investigació 

en finalitzar la 
investigació 

S’envia a la Santa Seu 

En qualsevol moment, la víctima o els seus 
pares, o qualsevol altra persona que conegui el 
cas, pot ficar-lo en mans de la Fiscalia. 

pot imposar mesures cautelars 

si hi ha motiu ho fica en mans de la Fiscalia 

pren la decisió que correspongui Lleida, 30.11.23 

• cf.: Protocolo marco para la prevención y actuación en caso de abusos a menores y equiparables 

legalment de la CEE, 2022 
• cf.: Instrucción de la C.E.E: sobre abusos sexuales; CEE, 2023 
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     Annex VI 
 Documentació adient en la que es fonamenta 
  el present protocol (civil i eclesiàstica) 
 

 
 
Per a la redacció del present protocol, s’han seguit, a 
més d’altres disposicions, les indicacions de la 
normativa civil següent: 
 
- Llei 14/2010, del 27 de maig, dels drets i les oportunitats 

en la infància i l’adolescència del Parlament de 
Catalunya. 
 
- Ley Orgánica 8/2021 de 4 de junio, de Protección Integral 

a la Infancia y la Adolescencia frente a la Violència,  
 
- Ley Orgánica 10/2022, de 6 de septiembre, de Garantía 

integral de la libertad sexual, (coneguda com la Ley del 
Solo sí es sí) que reforma el Código Penal, eliminant el 
delicte d’abus sexual com a tipus penal específic, per a 
integrar-se dins del delicte d’agressió sexual, de 
manera que els tipus penals inclosos en els delictes 
contra la llibertat sexual són: l’agressió sexual, 
l’agressió sexual a menors de 16 anys, l’assetjament 
sexual, l’exhibicionisme, la provocació sexual i els 
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delictes relatius a la prostitució, i l’explotació sexual i 
corrupció de menors. 
 
 
De la normativa eclesiàstica de l’Església Universal, 
especialment s’han tingut en compte els documents 
següents: 
 
- el Llibre VI del Codi de Dret Canònic (reformat el 8 
de desembre de 2021), 
 
- el Motu propio Vos estis lux mundi de 30 d’ abril de 
2023 (versió actualitzada de les normes per a prevenir i 
combatre els abusos sexuals a menors i adults 
vulnerables, que deroga la versió de 9 de maig de 
2019), 
 
- i el Vademecum sobre algunas cuestiones procesales ante 

los casos de abuso sexual a menores comentidos por clérigos, 
de 5 de juny de 2022, del Dicasteri per a la Doctrina de 
la Fe (a més d’altra normativa eclesiàstica), 
 
 
I els textos de la Conferència Episcopal Espanyola, 
fonamentalment: 
 
- Protocolo marco de prevención y actuación en caso de 

abusos a menores y equiparalbes legalmente, (aprovat per 
la CXX Asamblea Plenaria de la Conferencia Episcopal 
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Española, celebrada entre els dies 21 i 25 de novembre 
de 2022). 
 
- Instrucción de la conferencia Episcopal Española sobre 

abusos sexuales, aprovada per la CXXI Asamblea 
Plenaria de la Conferència Episcopal Española, 
celebrada entre els dies 17 i 21 d’abril de 2023. 
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     Annex VII 
 

 
 
Fragment del discurs del papa Francesc als 

membres de la Comissió pontifícia per a la protecció 
dels menors (29 d’abril de 2022)15: 

 
A vegades, la realitat de l’abús i el seu impacte 

devastador i permanent en la vida dels petits, sembla 
aclaparar els esforços dels qui busquen respondre amb 
amor i comprensió. El camí cap a la guarició és llarg, 
és difícil, requereix una esperança ben fonamentada, 
l’esperança en Aquell que va anar a la creu i més enllà 
de la creu. Jesús ressuscitat ha portat, i porta per 
sempre, les nafres de la seva crucifixió en el seu cos 
glorificat. Aquestes nafres ens diuen que Déu ens salva 
no “passant per alt” els nostres sofriments, sinó a 
través dels nostres sofriments, transformant-los amb la 
força del seu amor. El poder de guarició de l’Esperit de 
Déu no ens enganya; la promesa de nova vida per part 
de Déu no decau. Només hem de tenir fe en Jesús 

                                                 
15 Va ser inserit en el subsidi litúrgic, preparat per la Comissió de 
Litúrgia en el que hi havia el subsidi per a la missa, aquest fragment del 
discurs del Sant Pare a als membres de la Comissió pontifícia per a la 
protecció dels menors, i l’oració per les víctimes d’abusos què segueix 
en l’Annex VIII. 
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ressuscitat i posar la nostra vida en les ferides del seu 
cos ressuscitat. 

 
L’abús, en qualsevol de les seves formes, és 

inacceptable. L’abús sexual als infants és 
particularment greu perquè ofèn la vida mentre està 
florint en aquest moment. En comptes de florir, la 
persona que ha rebut abusos és ferida, a vegades 
també de manera inesborrable. Fa poc vaig rebre una 
carta d’un pare, el fill del qual havia estat víctima 
d’abusos i, a causa d’això, no va ser capaç de sortir de 
la seva habitació durant molts anys, restant marcades 
cada dia les conseqüències d’aquell abús, també en la 
família. Les persones que han estat víctimes d’abusos 
se senten, a vegades, com atrapades entre la vida i la 
mort. Són realitats que no podem obviar, per molt que 
resultin doloroses. 

 
El testimoniatge de tots els qui han sofert 

abusos representa una ferida oberta en el cos de Crist 
que és l’Església. Us exhorto a treballar diligentment i 
fermament per a fer conèixer aquestes ferides, per a 
buscar a aquells que sofreixen i reconeixen en aquestes 
persones el testimoniatge del nostre salvador sofrent. 
L’Església de fet coneix al Senyor ressuscitat en la 
mesura en la que el segueix com a Servent sofrent. 
Aquest és el camí per a tots nosaltres: bisbes, superiors 
religiosos, preveres, diaques, persones consagrades, 
catequistes, fidels laics. Tot membre de l’Església, 
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segons el propi estat, està cridat a assumir la 
responsabilitat de prevenir els abusos i treballar per la 
justícia i la guarició. 

 
 
 
 
"La pregària inclou una forta petició al Senyor 

perquè cap membre de la nostra Església doni peu a caure en 

aquest terrible pecat ni ara ni mai. Gràcies per la vostra 

col·laboració pastoral. Que el Senyor us beneeixi i 

acompanyi sempre"16 
Bisbe Salvador 

 
 
 

  

                                                 
16 Paraules de Mons. Salvador Giménez en la seva carta al presentar la 
Jornada d’oració i penitència per les víctimes d’abusos (20.11.23) i 
convidar a afegir-se. 
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     Annex VIII 
 

 
Oració per les víctimes d’abusos17 
 

Déu d’amor infinit, 
sempre present, sempre just; 
Vos teniu cura de nosaltres i ens protegiu 
i ens heu donat el vostre Fill únic 
per salvar-nos amb la sang de la seva creu. 
 
Us demanem perdó, Senyor, per tots els casos 
d’abusos a menors 
que ha sofert la vostra Església. 
Perdó per tots els sacerdots, religiosos i religioses, laics 
i laiques 
que han traït el seu ministeri 
i la confiança d’aquells a qui havien de protegir, que 
són els més petits. 
Us demanem, Senyor, per tots els qui han sofert 
abusos sexuals, 
perquè trobin pau en Vós. 

                                                 
17 Pregària en la Jornada d'oració i penitència pels abusos a menors 

convocada per la CEE pel dilluns 20 de novembre de 2023, per a pregar 
i fer actes de penediment pels abusos a menors comesos per mossens, 
religiosos i laics en el sí de l' Església. 



62 

Us demanem per aquells que cerquen d’escapar cada 
dia 
de la ferida profunda d’un abús sexual, perquè no 
defalleixin i us busquin. 
 
Senyor Jesús, pastor de la pau, digneu-vos ajuntar al 
vostre propi sofriment 
el dolor de tots els qui han estat ferits en el cos, en la 
ment i en l’esperit 
per part d’aquells que van trair la confiança dipositada 
en ells. 
 
Escolteu el clam dels nostres germans i germanes 
que han estat colpits greument, 
així com el clam d’aquells que els estimen; 
doneu-los l’esperança que alleugeri la pertorbació dels 
seus cors, 
doneu-los la fe que assossegui els seus esperits 
pertorbats, 
concediu-los justícia per a la seva causa, il·lumineu-los 
amb la vostra veritat. 
 
Esperit Sant, consolador dels cors, 
guariu les ferides dels vostres fills i filles 
i retorneu la integritat d’allò que ha estat trossejat. 
Concediu-nos el valor i la saviesa, 
la humilitat i la gràcia, per a actuar amb justícia. 
Infoneu la vostra saviesa a les nostres oracions i 
propòsits. 
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Que tots els qui han estat ferits per l’abús trobin pau i 
justícia. 
 
Déu Pare, tingueu cura de les víctimes amb una 
especial predilecció. 
Ajudeu els sacerdots a ser exemples de santedat i 
dedicació als seus fidels. 
 
Déu Fill, protegiu els nostres germans que han patit 
abusos 
tal com vau tenir cura dels vostres amics i deixebles. 
Ajudeu els sacerdots a viure tal com vos vau viure en 
aquesta Terra. 
 
Déu Esperit Sant, inspireu en les víctimes fortalesa i 
pietat. 
Il·lumineu la vostra Església en aquest temps de 
dificultat i ajudeu-la a trobar el camí. 
 
Us ho demanem per Crist Senyor nostre. 
 
Amén 
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